RS A

SUFICIENTE
SALVAR AL PLANETA

BIOS DISRUPTIVOS
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2. EL PLANETA

_ 3.ELREGRESOA LAS OFICINAS+
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LA DESCONFIANZA ES UNA

CONSTANTE EN LA SOCIEDAD
ACTUAL
LAS EMPRESAS HAN GANADO
CONFIANZA ANTE LA SOCIEDAD Y
AHORA SE LE EXIGE PARTICIPEN
ACTIVAMENTE PARA PROMOVER

UNA SOCIEDAD MAS JUSTA

POSAL
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POBLACION CONSIDERA QUE SE NECESITAN MAS
ACCIONES PARA TENER UNA SOCIEDAD REALMENTE DIVERSA
INCLUYENTE, EQUITATIVAY MAS JUSTA

POSAD,



L A SOCIEDAD VA DEFENDERA LA CIENCIAY A
LOS CIENTIFICOS EN CONTRA DE LOS “FAKE

2020 2020 2021 2022
PRE-PANDEMIC PANDEMIC PULSE

20% 94% 75% 75%

| STAND UP FOR SCIENCE WHEN COVID-19 HAS MADE ME MORE | DEFEND SCIENCE WHEN | DEFEND SCIENCE WHEN
DEBATING ITS MERITS WITH LIKELY TO ADVOCATE FOR SOMEONE IS QUESTIONING IT SOMEONE IS QUESTIONING IT
OTHERS SCIENCE

2020 Pre-Pandemic: Q18. Which, if any, of the following do you do to support science activities and advancing scientific discoveries? Select all that

apply. Base:= 2020 Pre-Pandemic 14-Country Average (14,105) rS
2020 Pandemic Pulse: Q16. Has the Coronavirus/COVID-19 outbreak made you more or less likely to advocate for science? — More likely Summary — \\
Base= Base= 2020 Pandemic Pulse 11-Country Average (11,082) \\p_—’/ ®

Q5. How much do you agree or disagree with each of the following statements? - | defend science when someone is questioning it — Agree
Summary - Base= 2022 17-Country Average (17,198) Fielded Sept-Dec 2021;2021 17-Country Average (17,090) Fielded Feb-Mar 2021



LAS EMPRESAS DEBERIAN CONTRIBUIR
A LA EDUCACION CIENTIFICA (STEM
SCIENCE TECHNOLOGY ENGINEERING
AND MATH) Y LO MAS PRONTO
POSIBLE CON:

1.CON RECURSOS PARA QUE LOS NINOS SE FAMILIARICEN CON LA CIENCIA DESDE TEMPRANA EDAD

2. PATROCINAR PROGRAMAS DE VERANO, INTERNADOS, RESIDENCIAS, TALLERES PARA APOYAR'Y DESARROLLAR A LOS
ESTUDIANTES+

3. ASEGURAR EL ACCESO A LA EDUCACION CIENTIFICA (STEM) DE ALUMNOS DE GRUPOS MINORITARIOS

4. OFRECER BECAS Y CREDITOS A ESTUDIANTES DE GRUPOS MINORITARIOS O MAL REPRESENTADOS

POSAI



97% DE LOS WEBSITES NO ESTAN
DISENADOS CON ESTANDARES DE
ACCESIBILIDAD

SOLAMENTE EL 3% TIENE DISENADAS
FUNCIONES DE ACCESIBILIDAD

ZOOM EN SU AFAN POR CUMPLIR CON SU
PROPOSITO.DE INCLUSION DESARROLLO
UNA FUNCION PARA ELEGIR EL PRONOMBRE
CON EL CUAL TE IDENTIFICAS




LOS SEXOS ASIGNADOS
VAN A DESAPARECER

9%  S1% 38% 31%

GEN Z MILENIAL XERS BABYBOOMERS

POSAI



EN EL 2018 HOLANDA
EMITIO EL PRIMER
PASAPORTE DE GENERO
NEUTRO (NO BINARIO
AHORA EN 15 PAISES
POSIBLE REGISTRAR
TERCER GENERO O NO
BINARIO EN EL PASAPORTE




24% DE GENZY MILENIALS NO
QUIERE TENER O CRIAR HIJOS
PORQUE NO LES INTERESA, ES
CARO O ESTRESANTE

POSAL



LA FAMILIA DEL FUTURO
PARECE QUE ESTARA
BASADA EN LA CONFIANZA
Y CONEXIONES
PROFUNDAS.
MUY PROBABLEMENTE
INCLUYAN A LAS
MASCOTAS Y UN ROBOT.
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1 DE CADA 4 PERSONAS CREE QUE
EL O ALGUN SER QUERIDO VA A
TENER QUE MUDARSE O
REFUGIARSE POR CONDICIONES
EXTREMAS DE CLIMA




EMPLEA
CONFIAN

RESPONSABILIL
LUYAN DENTRO DE
DE LA ENPRESA\

?’




MAS DE 2/3 DE LA
POBLACION ENCUESTADA
HA CAMBIADO SU FORMA
DE PENSAR DEL
PROPOSITO EN EL
TRABAJO Y.LO VINCULA
- CON SUPROPOSITO |
'PERSONAL .




UNA GRAN MAYORIA EN ESPECIAL EN LAS GEN Y Y Z ESPERAN QUE
LAS MARCAS ESTEN FUNDADAS CON UN PROPOSITO MAYOR Y
COMPROMETIDAS CON MULTIPLES CAUSAS. ESAS MARCAS LES
PARECEN ATRACTIVAS Y AUMENTA SU INTENCION DE COMPRA

51%

MARCAS QUE PROYECTAN
SUS VALORES EN LOS
PRODUCTOS

63%

FUERTES PRINCIPIO ETICOS EN
TODA SU CADENA DE VALOR

64%

TRATAN BIEN A SUS EMPLEADOS
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: CUANDO VAMOS A REGRESAR
A LA “NORMALIDAD"?

13% DE ADULTOS A NIVEL
GLOBAL DICE QUE NUNCA
REGRESAREMOS A LA
“NORMALIDAD"

POSAL



LA CONCIENCIA
DURAL

UN MC
RECUPERACION
INDIVIDULIDAD.

EL “YOANTES QU
PRESE GRANDE

SAS AL
RA LA
N LAS

ONTRATAE
VINCULACION




EL "TRABAJO EN CASA" SIGNIFICA TRABAJAR DESDE CUALQUIER
LUGAR. ESTA TENDENCIA ES MAS FUERTE EN LOS GRUPOS MAS
JOVENES Y SE VA A GENERALIZAR CONFORME MEJORE LA
TECNOLOGIA PARA UN VERDADERO ESPACIO HIBRIDO

26% 240 IR

18%

16%

6% o
10% 5%

5% 6%

2%

TRABAJO EN CASA OTROS LUGARES PARA OFICINA COWORKING

TRABAJAR
POSADAS.



DESPUES DEL COVID LOS ESPACIOS PRIVADOS SE HACEN MAS
NECESARIOS Y APRECIADOS POR LOS COLABORADORES

AIRE FILTRADO

* I

PROTOCOLOS DE LIM'PIEZA A

MAS ESPACIOS PRIVADQOS

Ml COMPANIA
O,
ra% ESTA LISTA
PARA
TRABAJO

Top-performing

VENTANAS QUIE SE ABREN companies

HIBRIDO

VACUNACION OBLIGATORIA

ESPACIOAL AIRE LIBRE

TAPABOCAS

PROBAS DE LAB 57%




LOS TRABAJADORES INDEPENDIENTES HAN CRECIDO DE
FORMA IMPORTANTE, HAN AUMENTADO SUS INGRESOS CON
ESTRATEGIAS COLABORATIVAS CON OTROS TRABAJADORES

INDEPENDIENTES

87% DECLARA SER

MAS FELIZ QUE
DO ESTABA

CUAN

CON

RA

ADO

Total Independent Workforce (in Millions) 34%
Annual Growth

. Full-Time |

. Part-Time

B Occasiona I

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

POSADAS.



LOS NOMADAS CONTINUAN
SIENDO UN GRUPO INTERESANTE
POR LO INNOVADORES Y EL
CRECIMIENTO

eeeeeeee

POSADAS.



25%DE TRABAJADORES
INDEPENDIENTES HA HECHO EQUIPOS
TRABAJO CON OTRO TRABAJADOR
INDEPENDIENTE DE LOS OTROS EL 43%
ESPERA HACERSE DE UN EQUIPO
ANTES DE UN ANO

TRABAJO COLABORATIVO AL MAXIMO ,
PERSONAS Y MAQUINAS (INTELIGENCIA
ARTIFICIAL) CON UN MISMO OBJETIVO

ADEMAS DE FORMA AGIL

POSAI






LA PANDEMIA HIZO
%_UPERROEPP&H-BEQQA LA MITAD DE LOS CONSUMIDORES “REIMAGINED” ESTA DE
Mi VIDA Y MIS e
PRIORIDADES

REIMAGINED CONSUMERS
(AGREE+STRONGLY AGREE)

EVOLVING CONSUMERS
(UNSURE)

TRADITIONAL CONSUMERS
(DISAGREE+STRONGLY DISAGREE)

—

A
BASE: ALLRESPONDENTS (N=25,444)SOURCE: ACCENTURE GLOBAL PULSE RESEARCH 2021 (Lb
' - ®

\



“Empece a leer las etiquetas
para conocer el origen de los
productos”

Consumidor.

55%
de la poblaciéon adopta
productos sustentables

POSADAS.




76%
Quiere marcas con
fuertes principio éticos.

“Some brands are known for quality
and they do more to help fight for
good causes like Black Lives Matter
and environmental sustainability.”

US consumer

POSADAS.



EL CONCEPTO DE LEALTAD
EN CRISIS

MAS DE LA MITAD DE LOS CONSUMIDORES
CAMBIARON DE MARCAS EN EL 2022. LA INFLACION,
LA FALTA DE ABASTO Y LA CURIOSIDAD SON LAS
RAZONES DEL CAMBIO

90% CONFIESA QUE VA A
CONTINUAR CAMBIANDO
DE MARCAS

POSAI
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“LOS NINOS DE HOY NO
NECES APRENDER A
COND A

/)




"DURANTE MI VIDA, LOS
ROBOTS REEMPLAZARAN
A LA MAYORIA DE LOS
TRABAJADORES DE LA
SALUD".

POSA

38%

GEN Z

27%

GEN X

36%

MILLENNIALS

20%

BABY BOOMERS



“DURANTE MI VIDA. LOS 40° 70
ROBOTS REEMPLAZARAN 0 /o 3/°
A LA MAYORIA DE LOS

MAESTROS". 28% 23%

GEN X BABY BOOMERS




“DURANTE MI VIDA, LOS o o
ROBOTS REEMPLAZARAN A 60% S7%

s GEN Z MILLENNIALS
LA MAYORIA DE LOS

TRABAJADORES DEL 44°% . 36%
SERVICIO DE ALIMENTQOS". = L




“"DURANTE MI VIDA, LOS 63% 58%
ROBOTS REEMPLAZARAN
A LA MAYORIA DE LOS

TRABAJADORES DE 44% 35%
RET AI L". GEN X BABY BOOMERS




“DURANTE MI VIDA, SERA
COMUN USAR ROBOTS

COMO COMPANEROS.
(EJ. PARA BRINDAR COMODIDAD

A LAS PERSONAS MAYORES)".

65%

GEN Z

98%

GEN X

63%

MILLENNIALS

46%

BABY BOOMERS
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SENTIMIENTOS Y
EMOCIONES

La toma de conciencia se acelerd desde antes de las pandemia

En el 2019 hubo protestas en mas de 25 paises se reunia personas de todas las edades preocupados por el cambio climaticoy la

falta de justicia en la sociedad

La pandemia del covid en el afio 2020 obligd a la sociedad a;pensar en todos los individuos evidenciando la falta de inclusion

como uno de los temas mas urgentes de resolver.

La incertidumbre, principal sintoma al inicio de la pandemia, nos obligo a distanciarnos de los seres queridos y a enfrentar la
soledad. La consecuencia sana ha sido la revaloracionde la individualidad frente a las presiones sociales.

Al detenerse el mundo pudimos volvera ver lo obvio: el planeta en el que vivimosy surge la necesidad de recuperary disfrutarlo

(el camping crecié a doble digito durante la pandemia)

Simultaneamente surge el sentimiento de soledad que se intensifico por lo largo de la cuarentenay aun persiste arraigado por la

Incertidumbre constante.

POSAL



TIEMPOS COMPLEJOS PARA UN

VIAJERO COMPLEJO QUE
PRESENTA MULTIPLES
NECESIDADES Y CAMBIANTES

EL VIAJE SE MANTIENE. COMO UNA

oy




VIAJAR PPR VENGANZA / )
FL vt g s G
URGENTE RECUPERAR EL TIEMPO PERDIDO Y RECONECTAR N

CON LAS PERSONAS SIGNIFICATIVAS

HABER VIVIDO'AL LIMITE NOS DA DERECHO A UN VIAJA
MAXIMALISTA, DE LUJO, ALGO "UNICO EN LA VIDA”

LO “"HECHO A LA M%)IDA” SERA MUY APRECIADO

LAS PROYECCIONES DE VIAJEROS HAN MEJORADO ‘

ESPERANDO EN EL 2024 LA RECUPERACION

i

»_{;‘: |
Live Aqua adults-onl)*;'alliincj sive resorts are a sensorial delight.



"DURANTE MI VIDA, LOS
HUMANOS VIAJARAN A
OTROS PLANETAS POR
PLACERY
ENTRETENIMIENTO".

47% 57%

TOTALADULTOS GEN Z

Virgin Galactic te entrena para astronautay en un viaje
“de unos minutos en el espacio exterior”
$450,000 USD
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. Accenture Life reimagined
. Accenture a brands new world
. Accenture fjord trends 2022
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Edelman trust barometer global report 2022
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Edelman the geopolitical business
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