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Propiedad
Ubicada

en un
Destino
Turistico

Casa, apartamento o
residencia que se
encuentra en un destino
turistico reconocido.

La administracion,
mantenimiento y
reparaciones corren a
cargo del propietario.




Propiedad Orientada
al Turismo

Se encuentra dentro de un
complejo que cuenta con
servicios y amenidades que
buscan que el propietario

viva toda una experiencia
vacacional sin preocuparse

por cualquier tipo de
administracion de la propiedad.
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® Se ubica en proyectos
de uso mixto.

» Costos de servicios y
amenidades

=» Equipamiento y muebles
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Bién raiz que se adquiere de
mangra exclusiva por un solo
propleta.ﬁb, la cual cuenta con una
serie de servicios y amenidades
onentadas al disfrute durante el
mpo que se utiliza.




Propiedad Fraccional

Propiedad fraccional: bien raiz orientado
principalmente al mercado de segundas casas
o propiedades de descanso.

» Bien Raiz
= Fraccion
» Mantenimiento



Tipos de

Fraccionales 1/4 1/‘2

=» Tamanos de Propiedades

=» Comercializacion de Fracciones

» Derechos y Obligaciones

» Mantenimiento/ Cuota

=» Equipamiento y Muebles

=» Compania Operadora-Prestadora
de Servicios
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Servicios Incluidos (sin costo)

i [

Concierge Front Desk Botones

i

Internet Fithess center Almacenamiento
de articulos
personales




Servicios Adicionales (con costo)

/ = Housekeeping
' =» Nifiera

=» Transporte

=» Catering




% Uso de modelo

= Propiedad Fraccién % (12 semanas) /4 propietarios: derecho de uso

=

Propietario

N

Propietario

W

Propietario

4

Propietario
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PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO CUARTO ANO

1ra semana
de cada mes

2da semana
de cada mes

3ra semana
de cada mes

43 semana
de cada mes

2da semana
de cada mes

3ra semana
de cada mes

4a semana
de cada mes

1ra semana
de cada mes

3ra semana
de cada mes

43 semana
de cada mes

1ra semana
de cada mes

2da semana
de cada mes

43 semana
de cada mes

1ra semana
de cada mes

2da semana
de cada mes

3ra semana
de cada mes
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Private Re51dence Club (PRC)

= Construccién, acabados y
mobiliarios de lujo

= Configuracion de unidades

=% Modelo de uso-sistema de

e reservacion abierta-flexibilidad

| = Mayor tamafo, mayor nimero
de habitaciones
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Condo Hotel

Sistema de explotacién hotelera que consiste en la venta de habitaciones de
hotel a propietarios privados.

% Modelo Habitacién-Titular
% Gestion de la Habitacién
= Beneficio de Renta por

condo Hote' Habitacién




Categorias
» Estrellas (de 1 a 5)

=EDCBA
» 4t 3ra’ 2day 11 clase

Edificio planificado y
acondicionado con servicios .
adicionales como = Diamante y
restaurantes, piscinas,
gimnasios y guarderias para "WOI‘I d Tourism"

albergar a las personas
temporalmente.




= Significado de la
palabra Hotel

=» Empresa Tradicional
» Gestion Hotelera
= Tarifas

=» Temporadas
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Hoteles de
ciudad o
urbanos
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Tipos de Hoteles

Hoteles de
naturaleza

Hoteles
apartamento o
apartahoteles

turfsticos
iy

familiares




Tipos de Hoteles

Hoteles
boutique

Hoteles- Hoteles- Hotel de Hoteles-
thibianel | balneario paso casino




Punto de Vista “TIEMPO- CAPITAL”"

Diferencia entre la opcién de tiempo VS. la de inversién al pensar en vacaciones

‘III Uso

*No hay Propiedad
*No hay Responsabilidad

PROPIEDAD III'

*100% Propiedad Bien Raiz
*100% Responsabilidad

f

CLUB
DE DESTINO

)

RENTA TIEMPO
VACACIONAL COMPARTIDO
—_—

“VACACIONES PREPAGADAS”
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CONDO
HOTEL

> FRACCIONAL Y
CLUB DE
RESIDENCIA PRIVADA
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PROPIEDAD
TOTAL

“PROPIEDAD BIEN RAIZ"




Motivadores de Decisiones

» Estos motivadores son importantes para un consumidor que estd pensando adquirir o invertir en algun tipo de propiedad
vacacional

=» Es una forma paralela de ver el tema con respecto al punto de vista de “Tiempo-Capital”

VIAJE INVERSION

LIBERTAD N POTENCIAL DE
3 PERTENENCIA FACTOR SORPRESA B prEOCUPACIONES” VALORIZACION Y

FLEXIBILIDAD “NUESTRO LUGAR” “WOW FACTOR” PRESERVACION

ORGULLO COSTO DE
DE PERTENENCIA PROPIEDAD
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Motivadores VIAJE

MOTIVADORES DE VIAIJE DESCRIPCION MOTIVADORES CLAVE

Posibilidad de usar la

IElLBEEXRI);/IAEI[E)LD propiedad vacacional
como y cuando se desee
Caracteristicas que
PERTENENCIA lo hacen sentir como
en su casa (Vs. un Hotel)
Impresiona de inmediato
FACTOR SORPRESA

y captura la imaginacion

Posibilidad de disfrutar
la propiedad y la experiencia
Vacacional al instante
comparado con la necesidad
de cuidar la propiedad

SIN PREOCUPACIONES
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Variedad de destinos

Tamano de la propiedad

Tiempo y duracion de la estadia
Espontaneidad del viaje
Control

Privacidad

Pocos propietarios

Seleccion de los propietarios

Calidad de la propiedad

Amenidades y Actividades

Diseno

Cercania a atracciones naturales

Sin “dolores de cabeza" a causa de la adminisiracion de la propiedad
Servicio (previo a la llegada y en el lugar)

Reportes

Punto de contacto Unico




MOTIVADORES INVERSION

MOTIVADORES DESCRIPCION MOTIVADORES CLAVE

DE INVERSION

® Comprar bien (sacar el méximo provecho del dinero)

POTENCIAL DE N -
VALORIZACION Y Posibilidad de crecimiento
z del valor del activo ® fFactores de mercado (oferta y demanda)
PRESERVACION
® Cuotas de Manutencién
® Marcay/o belleza de la propiedad/ destino
ORGULLO DE Tener esta propiedad me ® Donacion caritativa de tiempo excedente
PERTENENCIA hace sentir bien ® Derecho de presumir
® Numero pequehno de otros propietarios
® Inversion inicial
Costo total de la propiedad: ® Ingresos porrenfa
COSTO DE PROPIEDAD Plop _
Ingresos, gastos y fiempo ® Costos adicionales
® [l fiempo que requiero para administrar la propiedad
® Venta de la participacion
sCOoOmo me nuedo salire ® Venta completa del activo
LIQUIDEZ e P
® Mantenerla propiedad si otros desean vender
@® Problemas con la propiedad (Herederos queriendo vender)
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Derecho de uso o disfrute de un periodo de tiempo de vacaciones
cada ano de una unidad de alojamiento en un complejo turistico,
durante un numero de anos determinado o a perpetuidad.
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=% Derecho de uso

= Modalidades

=» Beneficios adicionales de
intercambio
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Resort de esqui
SuperDevoluy
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Evolucion Del Producto




Cambio / Adaptacién

= Flexibilidad

= Destinos

=» Tamano

= Tiempo de Estancia




Producto Estratégico
dentro del Turismo

precio |

mercado
objetivo

cuotas







/)
\/

LRE

Leisure Real Estate
UNIVERSITY

®

35




,& -b :Tempc;rada
" Tlpo de umdad

= Slstema de
reservaciones

.i '
By
‘




DESVENTAJAS

=» Reservacion sujeta a espacio
=% Temporada baja dificil de

comercializar
= Obligacién de usar una
semana completa

VENTAJAS

=» Se puede usar
cualquier semana
dentro de la
temporada adquirida
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Se adquiere una cantidad de puntos por ano que

9 O pueden ser utilizados en diferentes combinaciones
S de Tipo de unidad/Temporada por medio de una

tabla de equivalencias definida por el desarrollo

UNTOS

Primera Llamada- Primera Confirmacion




Estancias diferentes a semanas

Reservaciones para cualquier temporada
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VENTAJAS

=% Flexibilidad. Se puede reservar en cualquier tipo de
unidad, temporada y estadia

=» Enfocado a satisfacer las necesidades del cliente, por
su flexibilidad

=» Producto atractivo para ventas, ya que el
comprador no se ata a temporadas,

estadias minimas ni nimero P -
de reservaciones ‘ DES V EN I .AJAS
=» Reservacion sujeta a espacio

=» Tendencia de uso hacia fines de
semana para algunos destinos
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CLUBES DE VIAJES
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Ventajas

Desventajas

=» Absoluta flexibilidad =» Reservacion sujeta
a espacio

=% Al basarse en un %
de descuento sobre
la tarifa publicada
siempre cumple la

promesa

=» Muy sensible a
Price Point

=» Tipicamente
“All Inclusive”
obligatorio

= Habitaciones
hoteleras

®
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Capacidad
Multidestino
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Modelo Bianual v - 4

El comprador adquiere el derecho de uso del producto para cada dos anos, es

decir, el comprador adquiere el producto para utilizarlo en anos pares o en
anos impares

Modelo Bianual puede ser aplicada a cualquier tipo de producto
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Evolucion del
Servicio de Intercambio

* Creo el intercambio
vacacional



RCI® a través del Tiempo

' CI O
Inicia operaciones en R I
o México .com

Innovando el intercambio

RCI RCI Travel Empresa Publica en Yacacional:

Se establece en EU NYTS - Mas Opciones

RCIPOINTS | Més Transparencia

1974 1976 1979 1983 1996 2000 2009 2010 2011 2012

Abrimos operaciones Se crean Reconocimientos

R CI ' de Calidad a Desarrollos: R I Directorio Online
en México. A C -
| 35 ANOS @M RCI

RCI
SILVER CROWN
RESOAT

RCl
HOSPITALITY
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Intercambio Vacacional RCI®

Transparente > Totalmente \EE
Flexible Herramientas




P

Tiempo Compartido
Para el Usuario

®» Menor gasto por viaje
» Tarifas a lo largo del
tiempo
- ® Capacidad de las unidades
# = Alternativas de viaje a
- través de intercambio
. % Planeacién
» Producto desentendido del
mantenimiento
. ™ Precio asequible
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N 1
Tiempo Compartido
Para el Desarrollador

=» Amplio segmento de
mercado

=» Mantiene la propiedad del
inmueble

=» Mejora ocupaciéon

=» Negocio atractivo
®» Resistente
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Tiempo Compartido
Para el Turismo / Destino

=» Las ventas generan:
-Impuestos
-Empleo

=» Visitantes repetitivos

=» Mejores ocupaciones y : =
promedios de estancia o e

=» Gasto en otras actividades

=» Derrama econdémica
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Gustavo de la Serna C.
Director, Desarrollo de Negocios
RCI México y américa Central
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