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Prontuario estadistico

Datos del periodo Enero-agosto de cada aiio

Indicador

Ingreso de divisas por visitantes
internacionales a México

Egreso de divisas por visitantes
internacionales al exterior

Saldo

Visitantes internacionales hacia Méx

Unidad de medida

Millones de ddlares

Millones de ddlares
Millones de ddlares
co

Turistas internacionales (de internacion + fronterizos)

Turistas
Gasto
Gasto medio
Turistas de internacion
Turistas
Gasto
Gasto medio
Turistas fronterizos
Turistas
Gasto
Gasto medio
Excursionistas fronterizos
Excursionistas
Gasto
Gasto medio
Pasajeros en cruceros
Pasajeros y tripulantes
Gasto
Gasto medio
Visitantes internacionales de México
Turistas de México al exterior
Turistas
Gasto
Gasto medio
Turistas viajando por via aérea
Excursionistas de México al exterior
Excursionistas
Gasto
Gasto medio
Turismo doméstico
Turistas alojados en cuartos de hotel*
Transporte aéreo
Pasajeros en:
Vuelos internacionales
Vuelos nacionales
Alojamiento turistico
25 destinos seleccionados de Data Tur
Cuartos de hotel disponibles promedio
Porcentaje de ocupacion**
Llegada de turistas a cuartos de hotel

Miles de llegadas
Millones de ddlares
Dolares

Miles de llegadas
Millones de dolares
Délares

Miles de llegadas
Millones de dolares
Dolares

Miles de llegadas
Millones de dolares
Dolares

Miles
Millones de dolares
Dolares

al exterior (Turismo egresivo)

Miles de salidas
Millones de dolares
Dolares
Miles

Miles de salidas
Millones de dolares
Dolares

Miles de Llegadas

Miles de pasajeros
Miles de pasajeros

Cuartos de hotel
Porcentaje
Miles de llegadas

2012

8,648.5

5,334.7
3,313.8

15,787.2
7,339.9
464.9

9,357.9
6,955.9
7433

6,429.3
383.9
59.7

32,080.6
1,005.6
31.3

3,496.7
303.0
86.7

6,823.5
3,244.7

475.5
2,397.6

46,991.3
1,874.1

anza turistica

39.9
NC |

20,474
37,479

273,498
58.2

32,836.3

2013

9,582.1

5,674.7
3,907.3

16,217.9
8,048.7
496.3

9,844.0
7,678.5
780.0

6,373.9
370.2
58.1

32,390.6
1,141.1
35.2

2,901.8
2343
80.7

7,017.5
3,561.6

507.5
2,646.9

48,699.8
1,946.8

40.0
32,983.5

22,174
40,220

277,405
61.0
34,546.7

2014

11,094.2

6,123.6
4,970.6

19,594.4
9,839.3
502.1

10,866.0
9,354.8
860.9

8,728.4
484.5
55.5

30,378.9
981.0
32.3

3,707.8
273.9
73.9

7,037.2
3,911.8

555.9
2,866.4

47,431.3
1,917.2
40.4

34,870.0

24,514
43,339

282,055
62.6
37,349.5

2015

12,189.8

6,578.9
5610.9

21,230.6
10,913.5
514.0

12,131.7
10,383.8
855.9

9,098.9
529.8
58.2

32,152.6
1,008.5
31.4

3,986.1
267.7
67.2

7,102.3
4,181.2

588.7
3,130.1

50,301.4
2,049.3

40.7
| 36,208.0|

27,189
48,786

285,289
65.0
39,057.5

2016

13,324.2

6,609.8
6,714.4

23,013.2
12,040.3
523.2

13,582.4
11,529.8
848.9

9,430.8
510.4
54.1

35,173.5
1,031.7
29.3

4,215.5
252.2
59.8

7,291.8
4,204.7

576.6
3,123.1

50,877.8
2,042.8

40.2
37,491.2]

29,299
54,588

292,477
65.4
41,540.5

Variacion %
2016/2015

* Principales centros turisticos de Datatur por capacidad de alojamiento promedio (mds de 1,000 hab.)

**La variacion se expresa en diferencia de puntos porcentuales

NC: no corresponde
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México, D.F. a 11 de diciembre de 2016

I nimero que hoy tiene en su mano el lector, marca el inicio del séptimo afio de colaboracion

entre el Consejo Nacional Empresarial Turistico y la Facultad de Turismo y Gastronomia. En
los afios en los que este proyecto ha estado vigente, el turismo mexicano ha pasado de vivir
horas dificiles hasta alcanzar lo que bien puede definirse como su momento mas brillante en la
historia. Asi lo indican la mayor parte de los indicadores, debiéndose valorar el que en tanto la
economia nacional se mueve con lentitud, el turismo crece con un vigor notable.

Reconocer estas realidades es necesario para insistir en que la actividad turistica sigue de-
mandando un tratamiento en el que los apoyos publicos no le sean escatimados; la volatilidad
econdmica y financiera mundial producto de un estado alterado de las cosas en el mundo y en
el pais, al que se le agrega la incertidumbre de los resultados del reciente proceso electoral
en Estados Unidos, pondra —nuevamente— a prueba al sector en los tiempos venideros.

Asi, por ejemplo, reconociendo la necesidad de mantener condiciones adecuadas en la infrae-
structura y equipamiento de los destinos turisticos, no se puede aceptar que se siga pensando
en la actividad turistica con una visién de extraccion de renta fiscal: los turistas y las empresas
ya sobrellevan una importante carga impositiva, en tanto que la sociedad mexicana ha sido
vejada por gobiernos estatales corruptos. De igual forma, los recursos que deben ser canali-
zados para la promocién turistica no pueden ni distraerse hacia otros fines, ni utilizarse sin el
consenso de la industria.

En este entorno, el Panorama de la Actividad Turistica sigue y seguira proporcionando a los
actores de las empresas turisticas, a las autoridades de organismos con responsabilidades en
el tema y a la sociedad en general, informacion oportuna, pertinente y veraz sobre la marcha
de la actividad, contribuyendo a una mejor toma de decisiones para apuntalar el desempefio
turistico del pais, lo que, a final de cuentas, se traduce directamente en un beneficio para las
familias mexicanas.

ATENTAMENTE
Lic. Pablo Azcarraga Andrade Dr. Francisco Madrid Flores
Presidente del Consejo Nacional Director de la Facultad de Turismo y Gastronomia,
Empresarial Turistico Universidad Anahuac México
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El turismo mexicano llega al final del 2016 en
magnifica forma, aunque no puede desestimarse
el nerviosismo que se palpa en la industria,
producto de la incertidumbre por el futuro luego
del resultado electoral en Estados Unidos.

os elementos fundamentales atrds del buen comportamiento

de los primeros 8 meses del afio son los mismos que se pre-

sentan desde el 2012, es decir, la buena marcha de la economia

norteamericana con la consecuente vuelta de los norteameri-

canos a los viajes al exterior y el sostenido trabajo de la indus-
tria mexicana; factores a los que se ha sumado el ventajoso tipo de
cambio del peso con relacién al ddlar y otras divisas. Estas condicio-
nes, en combinacién con diversos eventos acontecidos en el mundo
que han afectado a destinos consolidados como Turquia, traeran con-
sigo que, muy probablemente, México avance un escalon en el ranking
de llegadas de turistas internacionales de la Organizacion Mundial
del Turismo (OMT), posicionandose al final del afio, al menos, en el
octavo puesto.

El trabajo permanente de marketing de los actores de la industria se
ha traducido en notables resultados, entre los que sobresale el creci-
miento de las llegadas por via aérea de Estados Unidos en un 12.1%,
acumulado en los primeros dos cuatrimestres, con lo que México se
consolida como un importante destino de viaje de los norteamerica-
nos fuera de su pafs, superando su tradicional cuota de mercado.

En la mayoria de los indicadores referidos al segmento internacio-
nal, se muestran resultados positivos en el periodo que se reporta en
esta publicacion con un aumento del 7.7% en las llegadas de turistas
internacionales (12.0% en las de turistas no fronterizos o de interna-
ciéon y 8.0% en las de los turistas fronterizos), asi como un incremento
de 9.3% en los ingresos por visitantes internacionales; y, notablemen-
te, un crecimiento del 19.7% en el saldo de la Balanza Turistica, que
supera los 6.7 mil millones de délares, en contraste con los déficits del
mismo periodo en la Balanza Comercial (10.9 miles de millones de
dolares), la Balanza Petrolera (7.8 miles de millones de délares) y la
Balanza Manufacturera (7.1 miles de millones de délares).

Ciertamente, hay algunos resultados menos favorables, aunque su
efecto en el conjunto de los ingresos es menor, como la reduccién de
5.8% en ingresos por cruceristas, asi como la caida del 10.9% en su gas-
to medio, a pesar de reportarse un aumento del 5.8% en sus llegadas.

De igual forma, los mercados latinoamericanos han mermado su
empuje de los tltimos afios, particularmente, en el caso de Brasil

' Resumen

Ejecutivo

que ha descendido al séptimo sitio como mercado emisor, con una
caida de 12.1%; Colombia ha dejado de crecer y aparece como el
quinto mercado en importancia; en contraste, Argentina mantiene
un formidable desempefio que lo coloca como el cuarto mercado
emisor con un crecimiento de 24.0% en el mismo periodo (con un
poco mas de 250,000 turistas).

Mencion especial se debe hacer al efecto de las variaciones en la pa-
ridad cambiaria, pues como era de esperarse, esta se ha traducido en
el ya mencionado aumento de las llegadas de turistas internacionales,
y, al menos por el momento, no ha afectado al conjunto de los ingre-
sos; es oportuno sefialar que en los meses del segundo cuatrimestre el
gasto medio de los turistas de internacion se recuperé y muestra ape-
nas una caida marginal (-0.8%), subrayando que, como se ha sefialado
en anteriores ediciones de esta publicacion, estos viajeros contribuyen
conmés del 85% del total de los ingresos turisticos del pais. Por lo que
hace al mercado de viajes al exterior, finalmente, ha sido afectado por
el diferencial cambiario, pues en los primeros 8 meses del afio registr6
un decrecimiento -marginal- de 0.2% en el niimero de turistas viajan-
do por via aérea.

Consistentemente con los resultados antes descritos, el movimien-
to aéreo ha mantenido un comportamiento positivo en el que se des-
taca el aumento de 6.3% en los pasajeros totales, en el que el volumen
de pasajeros nacionales se increment6 en 11.9% y el internacional en
7.8%. Por lo que hace a los vuelos charter, luego de varios afios de un
movimiento mas bien lento, en el periodo que se reporta las llegadas
internacionales aumentaron de manera importante: 9.6%.

En el mercado turistico doméstico, el conjunto de los destinos
con mas de mil habitaciones registré un aumento del 3.5% en sus
llegadas; dicho incremento se encuentra por arriba de la evolucién
del conjunto del mercado interno, y, por ende, deberia ser tomado
con ciertas reservas.

Una buena manera de resumir el destacado momento que vive el
turismo mexicano es identificar el crecimiento del PIB turistico que
conforme al Indicador Trimestral de ln Actividad Turistica que publica el
Inegi, habria mostrado una evolucién positiva en el primer semestre
de 2016 de un 3.9%, muy por arriba del crecimiento del conjunto de la
economia que fue de 2.5%.

Finalmente, se debe anotar que las mdltiples adversidades
que siguen prevaleciendo en diferentes partes del mundo en as-
pectos econémicos, politicos y sociales, parecen tener un efecto
en la evolucién de las llegadas de turistas internacionales que
han moderado su crecimiento a un 3.7% en los primeros 8 meses
del afio.

Panorama de la Actividad Turistica en México



Mexican tourism arrives at the end of 2016 in a
great shape, although the nervousness that is felt
in the industry, product of the uncertainty for the
future after the end result of the electoral process
in the United States

he essential elements by the good performance of the
first 8 months of the year are the same that have been in
place since 2012, in other words, the good progress of
the North American economy with the consequent re-
turn of the North Americans to the trips abroad and the
sustained work of Mexican industry; factors to which the ad-
vantageous exchange rate of the peso has been added in rela-
tion to the dollar and other currencies. These conditions, with
other events in the world that have affected consolidated des-
tinations such as Turkey, will bring with it, most likely, Mexi-
co will step forward in the ranking of arrivals of international
tourists of the World Tourism Organization (WTO) positioning
itself at the end of the year, at least in the eighth position.

The constant marketing efforts of all the main players operating in
this industrial sector has remarkable results, among which the growth
of the arrivals by air of the United States in 12.1%, accumulated in the
first two quarters, consequently Mexico consolidates as an important
travel destination of the North Americans outside their country, sur-
passing its traditional market share.

Most indicators referring to the international segment, positive re-
sults are shown in the period reported in this publication, with a 7.7%
increase in international tourist arrivals (12.0% in non-border or in-
bound tourists and 8.0% % In border tourists), as well as a 9.3% increase
in international visitors’ receipts; And notably a growth of 19.7% in the
Tourism Balance, which exceeds 6.7 billion dollars, in contrast to the
deficit of the same period in the Trade Balance (10.9 billion dollars), the
Oil Balance ($ 7.8 billion) and the Manufacturing Balance ($ 7.1 billion).

Certainly, there are some less favorable performances, although
their effect on income as a whole is lower, such as a 5.8% reduction in
cruise revenue, as well as a 10.9% drop in average spending, despite
an increase in 5.8% on the arrivals.

Similarly, Latin American markets have slowed down in re-
cent years, particularly in the case of Brazil, which has declined
to seventh place as an issuing market, with a drop of 12.1%; Co-
lombia has stopped growing and appears in the fifth market in
importance; In contrast, Argentina maintains a great performan-
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ce that places it as the fourth issuing market with a growth of
24.0% in the same period (with just over 250,000 tourists).

Special emphasis should be made of the effect of the exchange
rate parity, as expected, this has resulted as the already mentioned
increase in arrivals of international tourists, and, at least for the
present time, has not affected the total revenue; it is worth poin-
ting out that in the second quarter, the incoming tourists expenses
recovered and shows only a marginal drop (-0.8%), emphasizing
that, as has been pointed out in previous editions of this publica-
tion, these travelers contribute more than 85% of the total tourist
income of the country. As for the foreign travel market, finally, it
has been affected by the exchange rate differential, since in the
first 8 months of the year it registered a decrease -marginal- of
0.2% in the number of tourists traveling by air.

Consistent with the results described above, air traffic has maintai-
ned a positive performance, in which the increase of 6.3% in total pas-
sengers stands out, in which the national passenger volume increased
by 11.9% and the international passenger by 7.8%. As for charter fli-
ghts, after several years of a rather slow movement, in the reporting
period international arrivals increased significantly: 9.6%.

In the domestic tourist market, the group of destinations with more
than a thousand rooms registered a 3.5% increase in their arrivals; this
increase is above the evolution of the whole internal market, and the-
refore should be taken with caution.

A good way to summarize the outstanding timing in Mexican tou-
rism is to identify the growth of tourist GDP that, according to the
Quarterly Indicator of Tourism Activity published by INEGI, would
have shown a positive evolution in the first half of 2016 of 3.9% well
above the growth of the economy as a whole, which was 2.5%.

At last, it should be noted that, finally, the multiple adversities that
continue to prevail in different parts of the world in economic, politi-
cal and social aspects seem to have an effect on the evolution of inter-
national tourist arrivals that have moderated their growth to 3.7% on
the first 8 months of the year.



n la elaboracién del Panel Andhuac se consulta a un amplio

grupo de empresarios, directivos y representantes de empre-

sas y organizaciones de los diferentes subsectores de la acti-

vidad turistica; como se ha reiterado en ediciones anteriores

de esta publicacién, por la relevancia y peso especifico de
estos actores, el Panel Andhuac es una referencia de gran importancia
sobre las expectativas del rumbo de la actividad turistica mexicana,
aunque, sus conclusiones no son necesariamente significativas des-
de un punto de vista estadistico.

En este instrumento se da seguimiento a la opinién entre las ex-
pectativas del cuatrimestre por venir y la evaluacién de los resulta-
dos alcanzados en el anterior. Para ello y de manera similar a como
se realiza en el Panel de Expertos de la OMT, se utiliza una escala en la
que las respuestas, tanto por lo que hace a las expectativas como a las
evaluaciones, es ponderada de la siguiente manera: 0 Mucho Peores,
50 Peores, 100 Iguales, 150 Mejores y 200 Mucho Mejores.

De acuerdo con ello, en esta edicién del Panel Andhuac se reporta,
una vez mas, que los resultados reales obtenidos en el segundo cua-
trimestre de 2016 (147.5 en la escala referida), se situaron por arriba
de las expectativas originales (138).

Evolucion primer cuatrimestre 2010 - tercer cuatrimestre 2016

170
OExpectativas

OEva\uacién del
cuatrimestre anterior

150

130

110

90

70

50

2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

De esta forma, ninguno de los encuestados sefiala que dichos
resultados reales hayan sido mucho peores; solo el 1.7% dice que
fueron peores; 18.3% dijeron que iguales; 63.3% establecieron que
mejores y para 16.7% fueron mucho mejores. Al inicio del periodo,
las expectativas de comportamiento indicaban que ninguno de los
entrevistados esperaban que fueran mucho peores; 4% pensaba que
serfan peores; para el 24% serfan iguales; 64% opinaba que mejores;
y 8% pensaba que serfan mucho mejores. Como se observa en la

Panel Anahuac

de la actividad turistica en México

gréfica 2.2, es de resaltar la diferencia registrada en el concepto de
mucho mejores que alcanzé como resultado consumado un valor de
un poco mas del doble del esperado 16.7 vs. 8 puntos porcentuales
de la expectativa original. Dentro de las razones mencionadas para
explicar estos indicadores, al igual que en los Gltimos periodos, se
mantiene en primer término -lo que merece una reflexion profun-
da-, la respuesta del esfuerzo del propio sector privado (27.9% de
las respuestas) y aparece, en segundo lugar, una vez mads, una refe-
rencia al beneficio de la paridad cambiaria (13.1% de las opiniones).

Opinion empresarial sobre los resultados
presupuestados contra los alcanzados
en el segundo cuatrimestre de 2016

100% 8.0%
80% @ Mucho mejores
60% ® Mejores
@ gual
40% Peores
20% @ Mucho peores
0% —————4:0%

Presupuestados Alcanzados

En el caso de negocios individuales los resultados peores/mu-
cho peores son el 5% y la apreciacién de resultados mejores/ mucho
mejores alcanzo el 70%; para el segmento de negocios grupales los
resultados peores/mucho peores son el 8.3% y los resultados mejo-
res/mucho mejores fueron del 66.7% (contra el 48% del cuatrimes-
tre anterior) lo que sugiere una recuperacién de este segmento que
en mediciones anteriores mostraba un cierto rezago; por tltimo, en
el segmento de placer los resultados fueron peores/mucho peores
para el 6.7% y mejores/mucho para un 73.4%. Como se observa en
la gréfica 2.3. el desempefio del segmento de placer pareciera contri-
buir, significativamente, al del conjunto de la demanda. (Gréfica 2.3)

De manera similar a los resultados obtenidos en los levantamien-
tos previos, el sector sigue reconociendo una afectacioén a los ne-
gocios y a los destinos turisticos en virtud de la inseguridad. A la
pregunta “;Ha afectado la inseguridad a la actividad turistica de su
empresa o destino?” la mayoria de los entrevistados (72%) sefial6
que sf hay afectacion, lo que significa un repunte sobre los datos de
los anteriores tres levantamientos. (Grafica 2.4)

Panorama de la Actividad Turistica en México



Opinion empresarial sobre los resultados alcanzados
en el segundo cuatrimestre de 2016 por segmento

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Empresa o destino - Negocios individuales Negocios grupales Placer

@ Mucho Peores Peores  @lgual @ Mejores @ Mucho mejores

¢Ha afectado la
inseguridad a la ns d 2
actividad turistica de actividad turistica de

las empresas o las empresas o
destinos? destinos?

¢Ha afectado la
inseguridad a la

Segundo cuatrimestre 2016

24.0%

Primer cuatrimestre 2016
16.7%

35.0%

28.0%

@ Sien gran medida

® i, aunque marginalmente @ No, de ninguna manera

Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

--------------------------------------------- Grafica 2.4.

Una vez mas y luego de 19 levantamientos del Panel Andhuac, la
percepcién sobre la inseguridad sigue siendo una variable critica
que compromete el potencial de desarrollo del turismo mexicano.
(Grafica 2.5)

No obstante lo anterior, de acuerdo con la informacién recabada
en el Panel Andhuac, se aprecia un espiritu optimista de cara al tercer
cuatrimestre de 2016. Asi, 66.7% de los encuestados piensa que los
resultados de dicho periodo serdn mejores/ mucho mejores que los
que usualmente se registrarfan (un poco por debajo del 72% sefiala-
do en el cuatrimestre anterior); 21.7% opina que seran iguales (24%

en el periodo anterior); y solo un 4% los anticipan como peores/
mucho peores (contra 11.6% del segundo cuatrimestre del afio). Del
lado de las razones para esperar un entorno favorable sobresalen tres
factores: acciones del sector privado (18.4%), beneficios de la paridad
cambiaria (12.8%) y afluencia por temporalidad (12%). (Grafica 2.6)
Finalmente, en esta edicién del Panel Andhuac se incluyé una pre-
gunta de coyuntura con el siguiente fraseo “En caso de que Donald
Trump ganara la eleccién presidencial en EEUU ;que pasaria con el
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Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

Comportamiento esperado
tercer cuatrimestre 2016

Mucho peor
Peor

® |gual

@ Mejor

3.3%
13.3%

8.3%

@ Mucho Mejor

21.7%

53.3%

turismo mexicano?”. Las respuestas establecieron que un 10.2% de
los entrevistados pensaban que se veria beneficiado, 35.6% que se
mantendria igual y 54.2% que serfa perjudicado. (Gréafica 2.7)

En caso de c||ue Donald Trump Ganara la eleccion

pres.idenc_;a en EEUU ;que pasaria con el turismo
mexicano?
10.2%

54.2% ® Segquird iqual

@ Se veré perjudicado

@ Se veré beneficiado

Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac. m



a actualizacién del Barometro de la OMT, dado a conocer el
pasado mes de noviembre, revela una cierta desaceleracion
del ritmo de crecimiento observado en afos recientes, pues
se reporta un aumento de 3.7% en las llegadas de turistas
internacionales en el periodo que contrasta con el avance de
5.1% observado en el primer bimestre del afio y el 4.6% de incremen-
to anual de 2015. Como reiteradamente se ha insistido en el Panora-
ma de la Actividad Turistica, este comportamiento debe valorarse en
el marco de un escenario global de alta complejidad. (Gréfica 3.1)

Evolucion interanual de las llegadas
de turistas internacionales en el mundo

" Enero 2011-agosto 2016

10

O N &~ O &

-2 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: elaboracion propia con datos de la OMT

Comportamiento regional

Los primero nueve meses del presente afio han sido de
un crecimiento sélido en la region asiatica, reportandose
un aumento del 9.3%; en segundo lugar, y también con
un muy buen ritmo, aparece Africa (8.4%), aunque sobre
una base més bien pequefa. La regién americana crece por
arriba de la media mundial (4.4% vs. 3.7%). Europa, que
concentra la mayor parte de las llegadas internacionales
en el mundo (51.3% en 2015), experimenté un aumento
moderado de 1.6% en el mismo periodo.

Como se observa en la gréfica 3.2, la evolucién de las
llegadas de turistas internacionales muestra una contrac-
cién significativa en Medio Oriente (-6.4%), regiéon que
tiene una pequefia participacién del mercado mundial de
viajes (Gréfica 3.3.).

El Turismo

en el mundo

Crecimiento anual de las llegadas
de turistas internacionales por region

Enero-agosto 2016
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Fuente: elaboracion propia con datos de la OMT

Las regiones corresponden a la clasificacion de la OMT

Distribucion regional de las llegadas
de turistas internacionales en el mundo. 2015
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Llegada de turistas internacionales

Los dos paises situados en la ctispide del ranking de lle-
gadas de turistas internacionales han experimento decre-
cimientos en lo que va de este 2016. Francia ha resentido
los efectos derivados de los ataque terroristas sufridos en
su territorio y reporta una contracciéon en las llegadas de
turistas internacionales de 4.4% en los primeros siete me-
ses del afo; por su parte, el flujo turistico hacia Estados
Unidos evidencia la fortaleza del délar americano con una
leve caida del 2.3% en el primer trimestre. Por su parte,
Turquia que también forma parte del Top Ten en este ru-
bro acusa una dramética caida del 30.6% en los nueve
primeros meses. En contraste Espana, tercer receptor de
turistas internacionales, crece de manera notable (10.1%)
en el mismo periodo. Con los datos disponibles a la fecha,
es posible anticipar que hay una alta probabilidad de que
Meéxico avance, una vez més, al menos un escalén y con-
cluya el afio situandose en la octava posicion del ranking.
La tabla respectiva (8.1.1.) se encuentra en el Capitulo 8 de
esta publicacién.

Ingresos

Como se ha sefnalado en ediciones anteriores de esta
publicacién, es de destacar que Estados Unidos mantiene,
de lejos, su hegemonia como el pais que capta mayores
ingresos por visitantes internacionales en el mundo, regis-
trando en 2015 un total que supera los 200 mil millones de
délares (mmdd) lo que significa el 16.2% de los ingresos
mundiales; en los primeros nueve meses del afio este pais
report6é un aumento de 2.2% en este rubro. El segundo lu-
gar lo ocupa China con un total de 114.1 mmdd en 2015
y crecimiento marginal de 0.8% en el primer semestre de
2016; en tercer sitio aparece Espafa, a una considerable
distancia, con 56.5 mmdd y un incremento de 6% en los
primeros ocho meses del afio.

Por otro lado, es por demas destacable la vigorosa di-
namica de Tailandia que con un aumento del 18.5% en
los primeros seis meses del afio bien podria posicionarse
como el cuarto destino mundial por captacién de divisas,
recordando que en 2015 recibi6 44.6 mmdd.

México, de manera sobresaliente, avanzé cinco posi-
ciones en el ranking de ingresos en 2015 y en 2016 podria
avanzar un escalén mas (Tabla 8.1.2.).

Egresos

Por lo que hace a los principales mercados emisores
(Tabla 8.1.3.), se debe mencionar la consolidacién de Chi-
na como el més importante de ellos en 2015 con un gasto
de 292.2 mmdd en 2015, acumulando un notable aumento
en el primer semestre de 2016 de 18.9%; siguen Estados
Un idos (112.9 mmdd en 2015) y Alemania (77.5 mmdd
en 2015), que registran crecimientos de 8.6% y 4.6% en los
primeros nueve y ocho meses del afio, respectivamente.
Del otro lado, la caida de los otrora prominentes mercados
emisores de Rusia y Brasil, se mantiene; en el primer caso
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es del 36.8% en los primeros tres trimestres y en el segun-
do es de 25.9% en el mismo periodo.

Transporte aéreo

El transporte aéreo tuvo un muy buen desempefio en los
primeros cuatro meses del afio, de acuerdo con los reportes
de la Asociacién de Transporte Aéreo Internacional (IATA,
por sus siglas en ingles); se destaca el aumento del 6.4% en
el movimiento total medido en RPK (Ingresos por pasajero
por kilémetro), 6.9% en el trafico internacional y 5.5% en los
mercados domésticos, respectivamente. La oferta, expresa-
da en asientos disponibles por kilémetro (ASK), aumenté
enun 6.4% -6.9y 5.5% para el internacional y el doméstico,
también, respectivamente-.

En la region latinoamericana se mantiene una tendencia
positiva: aumento del RPK en 3.7%, con un incremento en
la oferta de 3.4% y con un factor de ocupacién del 79.9%
(por arriba de la media mundial que es del 78.9%, en el
periodo). (Grafica 3.4)

Evolucion del movimiento aéreo
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Fuente: elaboracién propia con datos de IATA
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Previsiones para 2016

A pesar de diversos elementos adversos, la OMT estima un
crecimiento de las llegadas de turistas internacionales en el
mundo para el 2016 de entre 3.5y 4.5%, y de entre 4 y 5%
para la regiéon americana, similares a los rangos previstos en
el afio anterior.



ras el andlisis de las cifras correspondientes al periodo ene-
ro-agosto de 2016, es posible confirmar que, por quinto
afho consecutivo, los principales indicadores del compo-
nente internacional alcanzaran cifras histéricas.
Cabe recalcar que en el andlisis que se presenta a conti-
nuacién, y en tanto no se mencione lo contrario, los comparativos
son siempre con el mismo periodo del afio anterior.

4.1. Gasto de los visitantes internacionales

hacia México
El gasto de los visitantes internacionales refleja la tendencia posi-
tiva de los tltimos 5 afios, alcanzando poco més de 13.3 miles de
millones de délares —-un incremento del 9.3%-, registrando nueva-
mente un méaximo histérico, y una tasa media anual de crecimien-
to de 9.0% para el periodo 2012-2016.

Ingreso de divisas producto del gasto efectuado

por los visitantes internacionales en México
Enero-agosto 2012-2016
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11,500

9,500

7,500

5,500 . .

3,500

2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: elaboracion propia con datos del Banco de México. =
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4.2. Llegadas de turistas internacionales

En lo referente a las llegadas de turistas internacionales (total de
turistas de internacién y turistas fronterizos) se observa un creci-
miento favorable de 7.7%, que representa poco mas de 23 millones
de llegadas; de igual forma, el gasto de estos viajeros tuvo un im-
portante incremento del 10.3% (para superar, ligeramente, los 12.0
miles de millones de délares), alcanzando nuevamente en ambos
casos, las cifras mas altas de su registro historico.

Comportamiento

de la demanda turistica

Llegada de turistas internacionales
(Turistas de internacion + turistas fronterizos)
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Fuente: elaboracién propia con datos del Banco de México.
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Gasto del turismo internacional
(Turistas de internacion + turistas fronterizos)
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Composicion de llegadas de turistas
internacionales por turistas receptivos y fronterizos
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4.3. Turismo de internacion

Durante la primera mitad de 2016, las llegadas de turistas de interna-
cion fueron 13.6 millones, que representa un incremento del 12.0%. En
un andlisis de la evolucién mensual del comportamiento de esta varia-
ble, quitando el efecto estacional (a través de la técnica de promedios
moéviles, aplicada a doce meses), se aprecia una tendencia sostenida a
la alza a partir de 2012, que para el mes de agosto del 2016, reporta un
promedio mensual de poco més de 1.6 millones de llegadas.

Llegada de turistas de internacion
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En el gasto medio del turismo de internacién, luego de acumular
poco mas de un afio de caidas interanuales consecutivas, comienzan
a aparecer signos de recuperacion; aunque en el presente periodo se
registré un decremento marginal del orden del 0.1% ubicandose en
848.9 dolares (7 ddlares menos que en 2015). Habra que estar atento
a las variaciones cambiarias que podrian influir en la confirmaciéon
de la mencionada tendencia de recuperacion.

Gasto medio del turismo de internacion
1000 Enero-agosto 2012-2016
900 TMCA:2.7% (délares nominales)

: IIII

700
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400
300
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2012

2013 2014 2015 2016
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En lo correspondiente al gasto en este rubro, también nueva-
mente registra cifras record, con un importante crecimiento del
11.0% (11.5 miles de millones de doélares); vale la pena puntualizar
que este indicador, contribuye con poco mas del 86% de los ingre-
sos por visitantes internacionales para el pais, con una tendencia
de incremento a la alza desde 2012.

Porcentaje de participacion de los ingresos por
turistas de internacion en el total de los ingresos
por visitantes internacionales

Enero-agosto 2012-2016
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Fuente: elaboracién propia con datos del Banco de México.
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Efecto de la devaluacion del peso

en el turismo internacional hacia México

De acuerdo con la informacion que publica el Banco de México, el
tipo de cambio del peso con relacién al délar acumula en el periodo
que se reporta una caida del 17%, lo que se refleja en el movimiento
turistico internacional, ante el aparente abaratamiento de los produc-
tos turisticos mexicanos y la dependencia que se tiene del mercado
emisor norteamericano.

Los efectos mds relevantes incluyen el aumento en las llegadas de tu-
ristas de internacién, la disminucién en el gasto medio de estos turistas -
aunque hay una aparente tendencia de recuperacién- y una disminucion
gradual en la dindmica de los ingresos por visitantes internacionales, sin
que para este tltimo indicador se lleguen a presentar cifras negativas.

2015 2016
@ Restos de los ingresos

Evolucion interanual de las variaciones porcentuales en las
llegadas de turistas internacionales, gasto medio de turistas
de internacion e ingresos por visitantes internacionales
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Fuente: elaboracion propia con datos del Banco de México.
En el caso de las variaciones de gasto medio e ingresos, estas
fueron calucladas sobre délares nominales.
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Visitantes fronterizos
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4.4. Actividad turistica en la franja

fronteriza norte
Este indicador, compuesto por las llegadas de excursionistas y
de los turistas que pernoctan y permanecen en las dreas fronteri-
zas del pafs, registra en lo referente a las llegadas, el mejor com-
portamiento de los tltimos cinco afios, al crecer 8.1%, explicado
en gran parte por la devaluacion del peso; mientras que en lo
que respecta al gasto, se observa un aumento marginal del 0.2%.
En el caso de las llegadas de turistas fronterizos, se reporta un
importante aumento del 8.0%, aunque con una caida en los
ingresos del 3.7% y de 7.0% en el gasto medio. (Gréficas 4.4.1. y
442)

4.5. Viajeros internacionales
que ingresaron por via aerea

Al mes de agosto se registra un 12.1% de crecimiento en las lle-
gadas del principal mercado emisor de turismo internacional por
via aérea para México -Estados Unidos-, alcanzando un 62.7% del
total de entradas. Este comportamiento refleja la combinaciéon de
una relativa solidez en la marcha de la economia norteamericana y
el fortalecimiento del délar.

En contraste, el mercado canadiense registré una caida del
1.0%, con una perdida de 1.3 puntos porcentuales en cuanto a su
participacion de mercado, obteniendo un 11.1% del total, mante-
niendo el segundo lugar.

Por lo que hace a los mercados europeos, el britanico aparece
en el tercer sitio del fop ten, luego de registrar un poco mas de 343
mil llegadas, con un aumento del 9.3%, seguido de Espafia que,
a pesar de la coyuntura politica por la que atraviesa, presenté un
incremento del 5.0%, ubicdndose en el sexto lugar

Dentro del mismo segmento, Alemania (8°) tuvo unimportante
crecimiento del 19.2%, mientras que para Francia (9°) fue del 3.5%;
por el contrario, Italia (12°) present6 una contraccién del 3.6%.

Por otra parte, los mercados latinoamericanos presentan en
conjunto, una importante tendencia positiva, donde Argentina
se ubica, como el cuarto mercado en importancia de turistas ha-
cia México y el principal de la regién, con un aumento del 24.0%,
comportamiento que hay que tomar con reserva, dada la coyun-
tura econémica y social por la que atraviesa; le sigue Colombia
(5°) con 1.7%, mercado que si bien continua registrando incre-
mentos a lo largo del afio, estos han disminuido, por lo que pue-
de haber alcanzado su tope.

Variacion interanual de las llegadas de extranjeros residentes en Estados Unidos por via aérea

40%
35%
30%
25%

20% 172

158 152
15% 136 140

109 11.4 109 106 107
10% -3 88 84 87

5% I 19

163
135
122 1.1

Enero 201 3-agosto 2016
(% de variacion)

345 343

2554
183
163 5,166 154 158 163

132 o
115 11 114
92 ' 02 46 105 103

6.1 52

038 -1.6

2016

--------------------------------------------- Grafica 4.5.

Panorama de la Actividad Turistica en México



Asimismo, presentan aumentos en las llegadas los mercados Pasajeros y tripulantes que descienden de los cruceros
de Chile (14.6%), y Pert (11.6%). En contraste, Brasil (§°) contintia Enero-agosto 2012-2016 (Miles de llegadas)
registrando decrementos (12.1% para el presente periodo) lo que  4,720.0
explica por la crisis politica y economia en la que se encuentra.

En el Capitulo 8, enla tabla 8.2.1. Mercados emisores de viajeros ~ 4,220.0
hacia México por via aérea por pais de residencia, se aprecian las
posiciones y evolucién de los principales mercados emisores de ~ 3,720.0
turisticas hacia México, al segundo cuatrimestre del afio.

)

3,220.0
4.6. Evolucion de los viajes 2,720.0
de Estados Unidos al exterior
Durante el primer semestre del afio, (Gltima informacién disponi- ~ 2,200.0
ble por la fuente) el mercado de viajes de Estados Unidos hacia el 2012 2013 2014 2015 2016

exterior, de acuerdo con informacién del Departamento de Comer-
cio (U.S. Department of Commerce) a través de su Oficina de Viajes Flente: Lo .
. . . . . uente: elaboracién propia con datos del Banco de México. ”
y Turismo Nacional (NTTO, por sus siglas en ingles) registréd un ------=--------7==--------m-omooo oo
aumento del 9.6% en la emision total de pasajeros por via aérea.
Destaca, la participacion creciente de viajeros hacia México, que
present6 un aumento neto del 13.4%, llegando a 4.7 millones de
pasajeros, registrando nuevamente una histérica participacién de
19.7% del mercado, la cifra més alta para un primer semestre en los Enero-agosto 2012-2016 (Millones de délares)
tltimos 8 afios, que lo ubica como un importante destino en cuanto 3230
a preferencia de viajes del mercado estadounidense, por encima  305.0

Gasto de los pasajeros en cruceros

del total Fle las regiones del Caribe (17.4%) y Asia (11.0%), y solo ..
por debajo de Europa (26.4%),
265.0
245.0
Evolucign de viajeros de Estados Unidos 225.0
al exterior por via aérea 205.0
Enero-junio 2012-2016 :
30,000 e 30%
25’000 —_— [ [{mites) 185.0
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© J Participaciin 0 o Participacién 7 Paricipacién 0 . Particpacion de descienden de cruceros
fi Total de vizjeros 200 Enero-agosto 2012-2016 (Dolares)
Fuente: U.S. Department of Commerce. 85.0
National Travel & Tourism Office
--------------------------------------------
80.0
75.0
4.7. Pasajeros en cruceros 70.0
Luego de la baja marginal que present6 en el primer cuatrimestre 65.0
del afio, este concepto registra un repunte del 5.8% para el segundo; >
a pesar de ello, la coyuntura cambiaria sigue impactando negativa- 60.0
mente en el gasto, que present6 una disminucién del orden de 5.8%. 55.0
En lo que corresponde al gasto promedio, se debe insistir en que 2012 2013 2014 2015 2016

presenta una caida sistemética desde 2010, ubicandose para el pre- o -
sente periodo en 59.8 délares por persona, una reduccion del 10.9%. . _"uente: elaboradion propia con datos del Banco de México. Grafica 4.7.3.

Panorama de la Actividad Turistica en México _B



4.8. Visitantes internacionales al exterior.

El flujo de turistas mexicanos que viajan al exterior aumenté
2.7%, al igual que el gasto total en 2.2%, comportamiento que es
de resaltar debido a que es un indicador que podria verse afecta-
do directamente por la coyuntura del tipo de cambio, fenémeno
que si se reflejo en los residentes en México que egresaron del pais
por via aérea, los presentaron un decremento marginal del 0.2%.

Turistas internacionales emisivos via aérea
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4.9. Turismo doméstico

Cabe mencionar que en virtud de que la informacién, que sobre
este particular publicaba el Consejo de Promocién Turistica de
México, mostré inconsistencias a partir de 2014, Panorama pre-
senta el andlisis de los resultados correspondientes a los principa-
les destinos por su capacidad de alojamiento promedio -mas de
1,000 habitaciones- del rubro “Centros turisticos” que reporta el
sistema Datatur de la Secretaria de Turismo. Las cifras que se re-
toman, son consideradas a partir del 2013, afio desde el cual la in-
formacién ha presentado, en principio, continuidad sistematica.

Asi, el conjunto de estos destinos registré un aumento del 3.5%,
es decir 1.3 millones mas de turistas en comparacién con el afio
anterior. Dicho incremento se encuentra muy por arriba de la evo-
lucién del conjunto del mercado interno y, por ende, deberia ser
tomado con ciertas reservas.

Llegadas de turistas nacionales a cuartos de hotel.
Principales destinos Datatur por capacidad de
alojamiento promedio (mas de 1,000 hab.)
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Fuente: elaboracion propia con datos publicados en el reporte

de ocupacion mensual de centros turisticos de Datatur e
-------------------------------------------- Grafica 4.9.

4.10. Llegadas de turistas a establecimientos

de alojamiento.

Con base en la informacién recopilada en el sistema de monito-
reo Datatur, al segundo cuatrimestre del 2016, el total de los 25
destinos turisticos seleccionados del pais, reporté 41.5 millones
de llegadas a establecimientos de alojamiento, un aumento de
6.4%, donde las llegadas de turistas residentes presentaron un
crecimiento de 4.5%, mientras que las llegadas de turistas no resi-
dentes aumentaron de manera importante 10.7%.

En la evolucion de las llegadas de turistas totales a estableci-
mientos de hospedaje sobresale el comportamiento de la Ciudad
de México, que registr6 para el presente periodo, poco méas de 8.6
millones de turistas, cifra que representa un aumento marginal del
0.2%; le sigue Acapulco que alcanz6 casi 4 millones de turistas, de
los que el 97.8% corresponden al mercado nacional.

En contraste, Morelia (35.4%) y Huatulco (9.6%) registraron
contracciones en el flujo de turistas totales. Estos destinos fueron
impactados directamente por las crisis sociales y de seguridad,
por las que atraviesan sus estados.

En lo correspondiente al componente doméstico, nuevamente re-
salta el comportamiento de Acapulco (+13.5%), seguido de Aguasca-
lientes (+17.4). En contraste, nuevamente, Morelia (34.4%) y Huatul-
co (10.0%) registraron las contracciones mas altas de este indicador.

De las llegadas de turistas internacionales, destacan los incre-
mentos de Le6n en161.7% (sobre una base pequefia), Canctin 24.0%
y Cozumel 23.0%. Por otra parte, cabe poner especial atencién en
las caidas que registraron Morelia (37.5%) y Acapulco (22.5%).

Llegada de turistas a cuartos de hotel
en 25 centros seleccionados.

Enero-agosto 2012-2016

Ao Residentes | No residentes Total
2012 24,092,370 8,743,913 32,836,283
2013 24,973,630 9,573,077 34,546,707
2014 26,219,106 11,130,398 37,349,504
2015 27,316,498 11,740,999 39,057,497
2016 28,546,964 12,993,572 41,540,536
TMCA 3.5 8.2 4.8
Diferencias

2016 menos 2012 | 4,454,594 4,249,659 2,802,797
2016 menos 2015 | 1,097,392 610,601 1,707,993
Variacion porcentual

2016 entre 2012 18.5 48.6 26.5
2016 entre 2015 4.5 10.7 6.4

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo

-------------------------------------------- Grafica 4.10.

En el Capitulo 8, dentro del subtema 8.2.3. Llegadas de turis-
tas a establecimientos de hospedaje, se presentan rankings de los
principales indicadores de alojamiento de los centros turisticos del
pais, para el presente periodo.
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A pesar de un avance
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del pais, el turismo
domeéstico crecio
3.5% en los primeros
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5.1. Componente aéreo por tipo de vuelo

En lo que corresponde a la evolucién del componente aéreo
segun el tipo de vuelo del transporte de pasajeros (regular y char-
ter), destaca el incremento de 9.6% en las llegadas totales durante
el periodo enero-agosto; en tanto, en los vuelos regulares, las
llegadas de pasajeros nacionales aumentaron 12.5% y las inter-
nacionales 4.9%.

En las llegadas de vuelos chérter, las cifras obtenidas indican
un decremento en cuanto a llegadas nacionales de 6.2%, mientras
que las llegadas internacionales por este concepto, luego de tres
afios a la baja, aumentaron 6.3%.

Evolucion de los pasajeros transportados por
via aérea en operaciones internacionales

Enero-agosto 2012-2015
19,5000,000 1,100,00
18,5000,000

17,5000,000

1,000,00
Vuelos charter 900,00
Vuele : !

16,5000,000 | -
15,5000,000 | |

800,00
700,00

14,5000,000 600,00

Cuartos regulares

2013

500,00
400,00

13,5000,000

12,5000,000.

2012 2014 2015 2016

Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de

(Comunicaciones y Transportes m

5.2. Participacion de aerolineas

Al respecto de la participacién de las aerolineas en el transpor-
te de pasajeros durante el presente periodo destaca:

¢ Dentro de las aerolineas nacionales en servicio regular na-
cional, Grupo Aeroméxico concentra un poco menos de la tercera
parte del mercado (31.4%), seguido de Volaris (27.7%) e Interjet
(21.6%).

¢ Encuanto a la participacién de las aerolineas nacionales en
movimiento regular internacional, una vez mas Grupo Aeromé-
xico se posicioné como el que tiene la mayor parte, al movilizar a
mas de la mitad del total de pasajeros (57.5%), seguido de Volaris
(25.2%) e Interjet (16.9%).

¢ Delas aerolineas internacionales en el servicio regular
internacional, las lineas aéreas estadounidenses, en congruencia
con el mayor mercado emisor de turistas a México, registraron
una participacion del 71.0% del total de pasajeros; mientras que
las aerolineas canadienses lo hicieron con el 10.5% y las de Centro
y Sudamérica con el 10.1%.

Evolucion de los pasajeros transportados por
via aérea en operaciones internacionales

Lineas aereas

eas aereas
nacionales

64% |

Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes

5.3. Movimiento en aeropuertos

En relacién con el comportamiento del transporte aéreo,
destaca el aumento del 10.4% en el volumen total de pasaje-
ros durante el presente periodo, rubro donde el aeropuerto
de la Ciudad de México continua como el mdas importante,
en cuanto al movimiento de pasajeros totales, al registrar
27.2 millones, que representan un incremento de 7.8%; le si-
guen Canctn con 14.7 millones (+7.8%) y Guadalajara con
7.4 Millones (+15.3%). Asimismo, destaca el comportamiento
del aeropuerto de Tijuana con un aumento del 30.9%, aun-
que sobre una base pequena.
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En cuanto al flujo total de pasajeros internacionales, se
observa un incremento de 7.8%, donde Cancin se conso-
lida en la primera posicién, con un flujo de 10.3 millones
de pasajeros (+6.7%), seguido de la Ciudad de México con
9.5 millones de pasajeros, que le representan un importante
incremento de 9.9%.

Por lo que hace a los pasajeros nacionales, el crecimiento
fue de 11.9%, mercado donde el aeropuerto de la Ciudad de
Meéxico permanece como el que recibe el mayor volumen con
18 millones de pasajeros, un crecimiento del 6.8%, seguido
de Monterrey con 5.1 millones, un importante aumento del
9.1%. Cabe resaltar, nuevamente, el aumento significativo de
30.9% al aeropuerto de Tijuana.

En el capitulo 8 Rankings de la actividad turistica en Meéxico, se
encuentran las tablas con la clasificacion y evolucién de los prin-
cipales aeropuertos del pais, dentro del contenido referente al
subtitulo 8.2.2., Movimiento de pasajeros en aeropuertos.

5.4. Operacion de grupos aeroportuarios

Por lo que hace a la operacién de los grupos aeroportua-
rios, el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Méxi-
co (AICM) se mantiene como el que maneja el mayor
volumen de pasajeros del pais, alcanzando un poco més de
23.5 millones, es decir, 32.5% del total nacional. Le sigue el
Grupo Aeroportuario del Pacifico (GAP), con una partici-
paciéon del 25.4% del volumen total de pasajeros, registrando
un importante incremento del 18.5%.

Por su parte, ASUR recibi6 el 23.2% del total nacional, lo
que permite ubicarse en el tercer lugar de participacién del
mercado, con un incremento del 7.2%. Cabe resaltar, que este
grupo aeroportuario se consolida como el principal en cuanto
a la captaciéon de pasajeros internacionales, al registrar 10.9
millones, un incremento de 6.0%.

Movimiento de pasajeros por origen y grupo aeroportuario

Enero-agosto 2015-2016. Miles de pasajeros

AEROGPIE)URPT?J ARIO Pasajeros domésticos Pasajeros internacionales Pasajeros totales Parztg:%zgén
2015 2016 |Diferencia| % var.| 2015| 2016 |Diferencia|% var.| 2015 | 2016 |Diferencial % var.
Ciudad de México| 16,902 | 18,044 | 1,143 68| 8417 | 9252 834 | 9.9 | 25319 | 272% | 1977 | 7.8 32.5
GAP 11,563 | 14,157 | 2594 | 22.4| 6,454 | 7,086| 732 |113 |18,017 | 21,343 | 3,326 | 18,5 25.4
OMA 9,609 | 10,727 | 1,118 | 11.6 | 1,640 | 1,613| -27 | -1.6 | 11,249 | 12,340 | 1,091 | 9.7 14.7
ASUR 7,782 8,466 | 683 88| 10,338 | 10,962 | 624 | 6.0 | 18,121 | 19,428 | 1,307 | 7.2 23.2
ASA 1,498 1,571 73 4.9 118 116 2 | -14 | 1616 | 1,687 72| 4.4 2.0
Sociedades 1,432 1,622 189 | 13.2 222 171 -51 |-23.0 | 1,654 | 1,792 139 | 84 2.1
Total 48,786 |54,588 | 5,801 |11.9 27,189 |29,299|2,111 | 7.8 (75,975 |83,887 | 7,912 | 10.4 | 100.0

Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Tabla 5.4.
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5.5. Operaciones aéreas

El total de operaciones aéreas comerciales presentd un incre-
mento de 6.6%, para el periodo enero-agosto, resultado de los
aumentos que también registraron el conjunto de las operaciones
internacionales de 5.3%, y de 7.7%, de las operaciones naciona-
les. En lo que respecta a la participacién de las operaciones inter-
nacionales, la oferta de aerolineas nacionales contribuyé con el
28.6%, mientras que las lineas aéreas internacionales registraron
el restante 71.4%.

Total de operaciones aéreas

Enero-agosto 2012-2016
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264.4
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Direccion General de Aerondutica

Civil de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes m

Participacion de las aerolineas en el total
de las operaciones internacionales
Enero-agosto 2012-2016
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Fuente: elaboracién propia con datos de la Direccion General de Aerondutica

Civil de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes m

5.6. Reservaciones aéreas

Manteniendo la colaboracién institucional existente entre
Amadeus y la Universidad Anahuac, se presenta la informacion
sobre los volimenes de reservaciones internacionales con desti-
no hacia los aeropuertos del pais.

Los datos observados hasta el mes de agosto son consistentes
con el resto de las variables del turismo internacional, pues se
reporta un crecimiento del 6.8% en el volumen de reservaciones
internacionales con destino México.

Demanda internacional de reservaciones

con destino México - Enero-agosto 2012-2016

Aiio Volumen de reservas

2012 3,043,101

2013 3,275,526

2014 3,555,965

2015 4,018,703

2016 4,065,599
Diferencia 2016 menos 2015 46,896
Variacion 2016 entre 2015 1.2%
TMCA 2012-2016 7.5%

Fuente. Elaboracion propia con datos de Amadeus.

-------------------------------------------- Tabla 5.6.

!Evolucié_n mensual de las rese;vgciones aéreas
internacionales con destino México

Enero 2002-agosto 2016
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6.1. Alojamiento turistico

Transcurridos los primeros ocho meses del 2016, podemos
afirmar que la actividad turistica nacional contintia en una
histérica racha positiva, luego de cuatro afios consecutivos de
incrementos en los principales indicadores de su oferta.

De acuerdo con las cifras del sistema Datatur de la Secretaria
de Turismo, en relacién a los 25 destinos turisticos seleccionados,
destaca:

¢ El ntmero de cuartos disponibles promedio en estos
destinos present6 un aumento de 2.5% (292,477).

¢ Resaltan los aumentos de Los Cabos (9.6%), que préctica-
mente se ha recuperado a dos afos del paso del huracan Odile;
seguido de Querétaro (11.3%) y Mérida (8.5%). En contraste, Co-
zumel presenta una disminucién del 2.4% (106 cuartos menos).

¢ Enloreferente a la ocupacion hotelera, el conjunto de estos
destinos registré una ocupacion histérica del 65.4%, la méas alta
de los dltimos 5 afios.

¢  Entre los destinos turisticos que presentaron incremen-
tos significativos en cuanto al porcentaje de ocupacién destacan
Ciudad Juérez (8.7%) y Tijuana (6.6%).

¢ Nuevo Vallarta es el destino que presenta la ocupacion
mas alta de este grupo, al registrar una ocupacién promedio de
82.9%. en lo que va del afo.

Enla grafica 6.1.1. se observa la evolucién de la oferta de cuar-
tos disponibles y el porcentaje de ocupacién de los 25 destinos
turisticos seleccionados, en el periodo 2008-2016, mientras que en
el capitulo Rankings de la actividad turistica en México, se observa
el comportamiento de estos destinos, clasificados con base en el
volumen de su oferta de cuartos.

Evolucion de la oferta hotelera y su porcentaje de
ocupacion enlos 25 principales centros

Enero-agosto 2012-2016
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290,000
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270,000 53.0
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de la oferta turistica

6.2. Transportacion maritima (arribo de cruceros)

Luego de cuatro afios consecutivos de crecimiento, el arribo
de cruceros a puertos nacionales durante el periodo enero-ju-
lio, registré una baja marginal del 0.2%, que representa 5 arri-
bos menos respecto al 2015.

Del andlisis particular de indicador, destaca:

¢ El comportamiento de Cozumel, principal destino recep-
tor de cruceros en el pais, explica en gran parte la baja de llega-
das, ya que para el presente periodo registré una disminuciéon en
las llegadas del 1.9% (14 menos) alcanzando 718 arribos.

¢ En cuanto a regiones, Golfo-Caribe contintia como la mas
importante del pais, a pesar de registrar una caida de 1.3% (12
arribos menos).

¢ Los puertos de la region del Pacifico, para el periodo
enero-julio registraron en conjunto un incremento del 1.4% (7
arribos més), destacando los aumentos en las llegadas a los puer-
tos de Mazatlan (14 arribos més) y Manzanillo (8 arribos mas).

Para complementar la informacién referente a este indicador,
en el capitulo Rankings de la actividad turistica de México, se en-
cuentra la clasificacién de puertos nacionales, por llegada de cru-
ceros correspondiente al primer cuatrimestre del afio.

Distribucion de la llegada de embarcaciones por vertiente

Porcentaje de participacion
Enero-agosto

Cozumel 51%

Restojregion Golfo/
— (Caribe’14%

Fuente: elaboracién propia con datos de la Direccion General de
Aerondutica Civil de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes

-------------------------------------------- Grafica 6.2.
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Arribo de cruceros a puertos mexicanos / Enero-agosto. 2012-2016

Puerto 2012 | 2013 2014 2015 | 2016 Diferencia Variacion %
2016-2012 | 2016-2015 2016/2012 | 2016/2015
Cozumel 613 594 728 732 718 105 -14 171 -1.9
Majahual 102 90 96 113 128 26 15 25,5 13.3
Ensenada 112 112 184 178 164 52 -14 46.4 -7.9
Cabo San Lucas 103 49 72 97 98 -5 1 -4.9 1.0
Puerto Vallarta 85 41 64 72 83 -2 ih -2.4 15.3
Puerto Progreso 71 53 70 80 68 -3 -12 -4.2 -15.0
La Paz 10 18 15 14 21 11 7 110.0 50.0
Huatulco 22 20 19 19 16 -6 -3 -27.3 -15.8
Acapulco 7 6 6 7 9 2 2 28.6 28.6
Mazatlan 1 1 12 34 48 47 14 NC 41.2
Manzanillo 13 3 3 2 10 -3 8 -23.1 400.0
Ixtapa-Zihuatanejo 6 0 4 0 0 -6 0 -100.0 NC
Punta Venado 1 0 0 0 0 -1 0 -100.0 NC
Puerto Chiapas 12 11 16 15 9 -3 -6 -25.0 -40.0
Pichilingue 1 0 4 9 7 6 2 600.0 -22.2
Loreto 2 1 8 10 4 2 -6 100.0 -60.0
Guaymas 0 0 1 0 0 0 0 NC NC
San Carlos 5 5 6 6 6 1 0 20.0 0.0
Topolobampo 0 0 1 1 1 1 0 NC NC
Santa Rosalia 5 3 5 5 4 -1 -1 -20.0 -20.0
Puerto Escondido 2 11 14 14 10 8 -4 400.0 -28.6
Veracruz-Boca del Rio 0 0 0 0 0 0 0 NC NC
Tampico 0 0 0 0 0 0 0 NC NC
Dos Bocas 0 0 0 0 0 0 0 NC NC
Playa del Carmen 0 0 1 1 0 0 -1 NC NC
Cancun 0 0 0 0 0 0 0 NC NC
Puerto Morelos 0 0 1 0 0 0 0 NC NC
Seybaplaya 0 0 0 0 0 0 0 NC NC
Pacifico 386 281 434 483 490 104 7 26.9 1.4
Golfo - Caribe 786 737 896 926 914 128 -12 16.3 -1.3
TOTAL 1,172 1,018 1,330 1,409 1,404 232 -5 19.8 -0.4

nc: no comparable  Fuente: elaboracion propia con datos de la Direccién General de Puertos de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes.
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esde la edicién anterior del Panorama de la Actividad Tu-
ristica en México se incluye un capitulo especifico de la
publicacién para presentar informacién sobre la activi-
dad de la propiedad vacacional en el pais, gracias a la
colaboracién proporcionada por RCL

7.1. Demanda
En este apartado se incluyen las reservaciones realizadas por
socios de esta modalidad de alojamiento, a través del sistema
de intercambio para hospedarse en desarrollos ubicados en
Meéxico.

La ocupacién generada por los socios en desarrollos mexica-
nos proviene, principalmente, del mercado extranjero (74%).

Utilizacion de la propiedad vacacional a través
de sistemas de intercambio por nacionalidad.
Enero-agosto 2016

Socios extranjeros

26%

Socios extranjeros

74%

Fuente: elaboracién propia con datos de RCI

Dicha demanda internacional estd compuesta, mayoritaria-
mente, de Estados Unidos (82%) y Canada (8%); el restante 10%
lo integran algunos paises de Sudamérica (Brasil, Argentina, Co-
lombia, Venezuela y Chile).

Propiedad

vacacional

Composicion de la demanda internacional

en la propiedad vacacional. Enero-agosto 2016

Estados Unidos 82.2%
Canada 8.2%
Brasil 4.0%
Argentina 2.3%
Colombia 0.8%
Otros 2.5%

Fuente: elaboracion propia con datos de RCl

Los destinos mas demandados son Canctun-Riviera Maya
(34%), Los Cabos (27%) y Puerto Vallarta-Nuevo Vallarta (19%).
Existen algunas variaciones en la demanda en funcién del origen
de los viajeros; asi, los mexicanos prefieren Puerto Vallarta-Nue-
vo Vallarta (20%), Mazatldn (19%), Canctn-Riviera Maya (18%)
y Acapulco (18%), en tanto que los extranjeros reservan mayori-
tariamente en Canctin-Riviera Maya (39%), Los Cabos (31%) y
Puerto Vallarta-Nuevo Vallarta (18%).

Demanda extranjeros por destino. Enero-agosto 2016
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Demanda mexicanos por destino. Enero-agosto 2016
Otros
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Demanda extranjeros por destino. Enero-agosto 2016
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Fuente: elaboracion propia con datos de RCl

-------------------------------------------- Grafica 7.1.4.

Distribucion de demanda por destino
en funcion de nacionalidad. Enero-agosto 2016
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Panorama de la Actividad Turistica en México

40% 50% 60% 70% 80%
@ Demanda Extranjera

90% 100%

7.2. Ventas

De acuerdo con informacién de RCI, el comportamiento de las
ventas durante el periodo enero y agosto de 2016 ha sido muy
positivo (principalmente, durante el primer trimestre del afio)
observandose un crecimiento del 18% comparado con 2015.

Evolucion interanual de la venta de semanas.
Agosto 2016 vs 2015

Abril Julio

Fuente: elaboracion propia con datos de RCl m
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Esto se explica por factores como:

¢ El buen momento que viene experimentando el sector
turistico en términos de visitantes.

El ingreso de importantes cadenas hoteleras al modelo de pro-
piedad vacacional en 2015.

¢ El crecimiento organico de los jugadores consolidados que
siguen expandiéndose en términos de nuevos productos y pro-
yectos de expansion en destinos y mercados en los que no tenian
presencia.

¢ Es conveniente recordar que se esperaria que, como es
usual, el comportamiento de las ventas en el tltimo cuatrimestre
del afio sea mas moderado, de forma tal que para el cierre del afio
se espera un incremento del 10%.

Un dato adicional a tomar en cuenta es que, aunque las ven-
tas a nacionales se han mantenido con una dindmica positiva, la
participacién en el total de los primeros 8 meses del afio es de un
80% para el mercado extranjero, lo que se estima representa un
comportamiento histdrico.

Participacion por nacionalidad en las ventas

2008-2016*
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Fuente: elaboracion propia con datos de RCl m
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6:Ya

esde el anterior nimero del Panorama de la activi-
dad turistica en México, se incluye en esta seccion

nkings

de la actividad turistica en México

las clasificaciones de los principales indicadores,

construidos a partir de informacion de las fuentes

de origen.

8.1. Componente internacional

Llegadas de turistas internacionales. Pronéstico

preliminar de cierre 2016

Posicion| Posicion Pais Millones | Tasa de Uttimo
2016 | 2015 de llegadas| crecimiento |  dato
2016/e |2016/2015 | 2016
1 1 Francia 81.1 -40% |  lulio
2 2 | Estados Unidos|  75.2 -3.0% | Abril
3 3 Espafia 75.0 10.0% |  Sept.
4 4 China 59.3 43% | lunio
5 5 ltalia 52.6 3.8% | lulio
6 7 Alemania 35.5 1.3% | Agosto
7 8 Reino Unido 354 3.0% | Agosto
8 9 México 35.1 9.5% | Sept.
9 11 Tailandia 335 123% | Sept.
10 10 Rusia 329 5% | Sin datos

Fuente: estimaciones propias a partir de datos de la OMT y de las oficinas de turismo de algunos
paises. e/ Estimaciones Universidad Andhuac

Tabla 8.1.1. §

Ingresos por turismo internacional.

Cierre 2015
Posicion Pais Tasa de
2015 5 crecimiento
de dolares| 2015/2014
1 1 Estados Unidos 204.5 6.9%
2 2 China 1141 8.3%
3 3 Esparia 56.5 3.8%
4 4 Francia 459 -5.4%
5 5 Reino Unido 45,5 5.2%
6 9 Tailandia 44,6 22.0%
7 6 [talia 39.4 3.8%
8 7 Alemania 36.9 1.9%
9 10 Hong Kong 36.2 -5.8%
10 8 Macao 315 -26.3%
16 22 México 17.7 9.4%

Fuente: elaboracién propia con informacion de la OMT

Tabla 8.1.2. §

Egresos por turismo internacional.

Cierre 2015
Posicion | Posicion Pais Miles Tasa de
2015 2014 de millones| crecimiento
de délares| 2015/2014
1 1 China 292.2 24.5%
2 2 Estados Unidos 112.9 7.0%
3 3 Alemania 77.5 -0.6%
4 4 Reino Unido 63.3 8.9%
5 6 Francia 38.4 -5.6%
6 5 Rusia 34.9 3.7 %
7 7 Canada 29.4 0.6%
8 14 Corea del Sur 25.0 7.6%
9 8 ltalia 24.4 1.4%
10 9 Australia 23.8 6.1%

Fuente: elaboracién propia con informacion de la OMT

Tabla 8.1.3. §
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8.2. Componente nacional

Mercados emisores de viajeros hacia México por via aérea por pais de residencia.

Enero-agosto 2015-2016

Posicion Pa.nis de. 2015 2016 p‘g:'::;:& Diferencia Partic?;acién

2015 | 2016 residencia 2016/2015 | 2015/2014 2015 2016
1 1 Estados Unidos 6,001,953 6,726,593 12.1 724,640 61.4 62.7
2 2 Canada 1,208,108 1,196,084 -1.0 -12,024 12.4 11.1
3 3 Reino Unido 314,146 343,476 9.3 29,330 3.2 3.2
5 4 Argentina 206,412 255,849 24.0 49,437 2.1 2.4
4 5 Colombia 235,474 239,588 1.7 4114 2.4 2.2
7 6 Espafia 175,922 184,660 5.0 8,738 1.8 1.6
6 7 Brasil 204,539 179,818 -12.1 -24,721 2.1 1.7
9 8 Alemania 124,142 147,933 19.2 23,791 1.3 1.4
8 9 Francia 130,186 134,732 3.5 4,546 1.3 1.3
11 10 Pert 92,044 102,750 11.6 10,706 0.9 1.0
12 11 Chile 86,174 98,749 14.6 12,575 0.9 0.9
10 12 [talia 95,168 91,780 -3.6 -3,388 1.0 0.9
15 13 Costa Rica 50,165 68,058 35.7 17,893 0.5 0.6
14 14 lapén 53,887 61,873 14.8 7,986 0.6 0.6
slc 15 Australia 43,856 50,554 15.3 6,698 0.4 0.5
TOTAL 9,022,176 9,882,497 9.5 860,321 92.3 92.1
Otros paises 756,713 851,829 12.6 95,116 7.7 7.9

TOTAL
EXTRANJEROS/sin Mx 9,778,889 10,734,326 9.8 955,437 100.0 100.0

Fuente: elaboracion propiacon datos del nfiuto Nadonal de Migracion. Tabla 8.2.1,
8.2.2. Movimiento de pasajeros en aeropuertos. Enero-agosto 2016

Pasajoros totales

Variacion Variacion
Posicion  Aeropuerto Pasajeros | Pasajeros| porcentual| |Posicion| Aeropuerto Pasajeros | Pasajeros | porcentual
2015 2016 |2016/2015 2015 2016 |2016/2015
1 Ciudad de México| 25,318,680 27,295,955 7.8 i Cancln 9,668,799 | 10,311,887 6.7
2 Cancin 13,725,464| 14,797,853 7.8 2 (Ciudad de México | 8,417,069| 9,251,545 9.9
3 Guadalajara 6,433,561| 7,417,206 15.3 3 Guadalajara 2,197,086 | 2,442,510 11.2
4 Monterrey 5,629,140, 6,010,989 6.8 4 San José del Cabo | 1,723,137 | 1,965,343 14.1
5 Tijuana 3,123,591 4,090,274 30.9 5 Puerto Vallarta 1,735,674 | 1,932,897 11.4
6 Puerto Vallarta 2,479,060| 2,797,673 12.9 6 Monterrey 879,946 827,725 -5.9
7 | SanJosé del Cabo| 2,405,379 2,797,275  16.3 7 Bajio 372,834 400,725 7.5
8 Mérida 1,081,342| 1,249,329 15.5 8 Cozumel 355,756 310,070 -12.8
9 Culiacan 926,231| 1,106,676 19.5 9 Mazatlan 201,411 194,724 =503
10 Bajio 964,591| 1,106,181 14.7 10 Morelia 174,531 184,317 5.6
Subtotal 62,087,039 68,669,411 106 Subtotal 25,726,243 | 27,821,743| 8.1
Otros 13,887,906| 15,217,616 9.6 Otros 1,462,638 | 1,477,734 1.0
Total 75,974,945 83,887,027 10.4 Total 27,188,881 29,299,477 7.8
Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretarfa Fuente: elaboracién propia con datos de la Secretara

de Comunicaciones y Transportes. ST EERND  cComunicadonesyTransportes. Tabla 8.2.2.2. ¥
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8.2.2.3. Pasajeros nacionales

Variacion

Posicion| Aeropuerto Pasajeros | Pasajeros | porcentual

2015 2016 |2016/2015
1 Ciudad de México | 16,901,611 | 18,044,410 6.8
2 Monterrey 4,749,194 | 5,183,264 9.1
3 Guadalajara 4,236,475| 4,974,696 17.4
4 Cancin 4,056,665 | 4,485,966 10.6
5 Tijuana 3,095,565 | 4,050,670 30.9
6 Mérida 1,000,373 | 1,138,158 13.8
7 Culiacan 915,054 | 1,090,958 19.2
8 Hermosillo 797,331 953,035 19.5
9 Veracruz 783,359 820,333 4.7
10 | San José del Cabo 682,242 831,932 21.9
Subtotal 37,217,869 | 41,573,422 11.7
Otros 11,568,195 | 13,014,128 12.5
Total 48,786,064 54,587,550 | 11.9

Fuente: elaboracién propia con datos de la Secretarfa
de Comunicaciones y Transportes.

8.2.3. Llegadas de turistas a establecimientos
de hospedaje. Enero-agosto 2016

Llegadas totales Llegadas de residentes en el pais

Tabla 8.2.2.3. 3

Posicion | Destino 2016 | Variacion porcentual Posicion | Destino 2016 | Variacion porcentual
2016/2015 2016/2015
1 Ciudad de México " 8,602,730 0.2 1 Ciudad de México 6,700,659 -1.4
2 Canctn 5,728,285 18.2 2 Acapulco 3,908,475 13.5
3 Acapulco 3,969,289 12.7 3 Guadalajara 2,061,549 9.3
4 Riviera Maya 2,768,327 1.5 4 Cancun 1,719,060 6.7
5 Guadalajara 2,362,622 9.4 5 Veracruz 1,679,064 -4.8
6 Veracruz 1,696,728 -4.9 6 Mazatlan 1,338,000 12.6
7 Querétaro 1,563,562 13.8 7 Puebla 1,297,893 7.7
8 Puebla 1,536,497 7.7 8 Monterrey 1,258,036 9.8
9 Mazatlan 1,511,245 10.0 9 Ledn 971,815 10.7
10 Monterrey 1,480,924 9.4 10 Puerto Vallarta 935,984 -1.2

1/ Cifras de la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México.

Tabla 6.2.3.1. Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo.

Tabla 8.2.3.1.

1/ Cifras de la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México.
Tabla 6.2.3.2. Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo.

-------------------------------------------- Tabla 8.2.3.2.
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! ) 8.2.5. Porcentaje de ocupacion por
Llegadas de no residentes en el pais destino turistico. Enero-abril 2016

Posicion | Destino 2016  |Variacion porcentual
201872015 Desti is de 10,000 habitaci
i Cancin 4,009,225 24.0 €sStinos con mas ae ’ anl auone .
- Variacion
2 Riviera Maya 2,717,852 1.8 Posicion Destino Nimero de | Ocupacion | en puntos
3 Ciudad de México 1,902,071 6.3 habitaciones porcentuales
4 Querétaro 781,781 13.8 - 2016/2015
1 Riviera Maya 37,433 82.9% -2.6
5 Los Cabos 774,219 19.5 )
3 Cancun 31,766 79.6% -1.0
6 Puerto Vallarta 447,266 -4
= FT———— o e 2 Puerto Vallarta 12,297 75.4% 5.6
evo Vallarta , .
g Gu dI' 301073 02 4 Los Cabos 12,607 70.7% -5.0
vadaiajara ' : 5 Monterrey 12,794 66.6%| -0.9
9 Cozumel 262,942 23.4
10 Puebla 238,604 8.2 Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo.

1/ Cifras de la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México.
Tabla 6.2.3.3. Fuente: elaboracion propia con datos de la
Secretaria de Turismo

-------------------------------------------- Tabla 8.2.3.3.

Destinos entre 5,001 y 10,000 habitaciones

Variacion
Posicion Destino Nimero de | Ocupacion | en puntos
habitaciones porcentuales
. . . 2016/2015
8.24. gua;,tos disponibles promedio po? | NeevoValarta ' | 8563 | 8225% 12
estino turistico. Enero-agosto > Puebla 8,040 66.61% 0.7
3 Mazatlan 9,320 64.14% 2.6
Cuartos disponibles promedio por destino 4 |Ixtapa-Zihuatanejo 5,171 6359%| 32
turistico. Enero-agosto 2016 5 Mérida 6,642 60.66% 0.2
Posicion | Destino 2016 Variacién porcentu al Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo.
1/ Asf denominado en Datatur.
R TS
1 Ciudad de México " 51,617 1.7
2 Riviera Maya 37,433 2.2
3 s 31,766 09 Destinos entre 2,501 y 5,000 habitaciones
4 Acapulco 18,633 -0.7 Variacién
5 Guadalajara 18,311 2.8 Posicion Destino Nimero de | Ocupacion | en puntos
habitaciones porcentual
6 Monterrey 12,794 5.4 2016/2015
g Los Cabos 12007 £ 1| San Luis Potosi 4580 | 68.86%| 5.7
7 |PuertoValarta 12,297 19 2 | Ciudad ludrez 4210 | 63.25%| 87
9 Mazatlan 9,320 .2 3 Cozumel 4257 | 6230%| 1.2
10 Veracruz-Boca del Rio 8,648 -0.02 4 Tijuana 4,703 58.74% 6.6
1/ Cifras de la Secretaria de Turismo de la Ciudad de México. 6 Huatulco 3,670 57.09% 3.1

Tabla 6.2.4. Fuente: elaboracion propia con datos

de la Secretaria de Turismo. Fuente: elaboracion propia con datos de la Secretarfa de Turismo.
-------------------------------------------- Tabla 8.2.4. Tabla 8.2.5.3. j
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8.2.6. Pernoctas

Enero-agosto 2016

8.2.6.1 Pernoctas residentes en el pais

or destino turistico.

Variacion
Posicion Destino Nimero de turistas | porcentual
noche 2016/2015
1 Ciudad de México 11,132,440 2.6
2 Acapulco 5,010,023 7.1
3 Canctin 5,256,524 3.0
4 Guadalajara 3,757,868 4.8
5 Monterrey 2,709,009 5.6

Pernoctas no residentes en el pais

Variacion
Posicion Destino Nimero de turistas | porcentual
noche 2016/2015
1 Riviera Maya 16,330,436 0.5
2 Canctin 13,929,502 16.4
3 Los Cabos 4,336,662 15.9
4 Ciudad de México 3,177,258 -1.5
5 Riviera Nayarit 2,316,891 0.9

8.2.7. Llegadas de cruceros por puerto.

Llegadas totales

Enero-agosto

2016

Posicion | Puertos Arribos | Diferencia arribos | Variacion porcentual
2016/2015 2016/2015
1 Cozumel 718 -14 -1.9
2 Ensenada 164 -14 -7.9
3 Majahual 128 15 13.3
4 (Cabo San Lucas 98 1 1.0
5 Puerto Vallarta 83 11 15.3
6 Puerto Progreso 68 -12 -15.0
7 Mazatlan 48 14 41.2
8 La Paz 21 7 50.0
9 Huatulco 16 -3 -15.8
10 Manzanillo 10 8 400.0

Fuente: elaboracion propia con datos de la Direccion General de Puertos de la

Secretarfa de Comunicaciones y Transportes

Tabla 8.2.7.

8.2.8. Propiedad vacacional. 2015

8.2.8.1. Destinos lideres en ventas de semanas
por compradores totales

1 Cancln-Riviera Maya 117,046
2 Los Cabos 34,487
3 Puerto Vallarta-Nuevo Vallarta 25,290
4 Ixtapa 12,750
5 Mazatlan 8,778

Fuente: Elaboracion propia a partir de estimaciones de RCI.

-------------------------------------------- Tabla 8.2.8.1.

8.2.8.2. Destinos lideres en ventas de semanas
por compradores extranjeros

1 Canctn-Riviera Maya 99,794
2 Los Cabos 28,383
3 Puerto Vallarta-Nuevo Vallarta 15,852
4 Mazatlan 3,472
5 Ixtapa 2,416

Fuente: Elaboracion propia a partir de estimaciones de RCI

-------------------------------------------- Tabla 8.2.8.2.

8.2.8.3. Destinos lideres en ventas de semanas
por compradores mexicanos

1 Canctn-Riviera Maya 17,231
2 Ixtapa 10,279
3 Puerto Vallarta-Nuevo Vallarta 9,515
4 Los Cabos 5,976
5 Mazatlan 5,221

Fuente: Elaboracién propia a partir de estimaciones de RCl

-------------------------------------------- Tabla 8.2.8.3.

Panorama de la Actividad Turistica en México



e -

México, muy
probablemente,
ascendera al menos
una posicion en el
ranking mundial de
llegadas de turistas
internacionales
en 2016.

Panorama de la Actividad Turistica en México




Indicadﬂres economIcos

de coyuntura del sector turistico

omo se viene haciendo en las diferentes ediciones del 9.1. Producto Interno Bruto Turistico

Panorama de la Actividad Turistica en México, en esta  El crecimiento de la actividad turistica se registra con el indica-

seccién se da seguimiento al andlisis de los principales dor trimestral del PIB turistico (ITPIBT). El ITPIBT es un indice

indicadores macroeconémicos con los que se cuenta ac-  que se estima a partir de generar la cuenta de produccién bajo los

tualmente en México que describen al turismo. En esta  criterios del Sistema de Cuentas Nacionales 1993 y de la Cuenta
edicién se describen los datos hasta agosto de 2016. Satélite de Turismo de México (CSTM).

Indicador Trimestral del Producto Interno Bruto Turistico NariLBnaI
Ingresos . iy
1 deres st Milones e Pesos | Varacén Ancal (%)
Trimestre Indice de Variacion Anual (%) Indice de Variacion Anual (%) Indice de Variacion Anual (%) 2008=100 (Tr?mestre a
volumen fisico (Trimestre a volumen fisico (Trimestre a volumen fisico (Trimestre a Trimestre)
2008=100 Trimestre) 2008=100 Trimestre) 2008=100 Trimestre)
2010. 101.6 -0.02 94.4 0.7 103.4 -0.2 11849862 3.7
2010.11 95.7 6.1 90.5 1.7 97.0 4.9 12203119 6.7
2010.11 95.4 2.6 88.5 6.3 97.2 1.8 12300781 5.4
2010.lV 98.0 0.9 87.2 -0.2 100.7 1.1 12756873 4.6
2011l 101.6 0.04 93.2 -1.3 103.8 0.3 12377169 4.4
201 1.1I 97.8 2.3 91.9 1.6 99.3 2.4 12597069 3.2
201 1.1 98.1 2.8 90.5 2.3 99.9 2.9 12814050 4.2
2011.IV 104.4 6.6 96.4 10.6 106.4 5.7 13308684 43
2012 106.6 4.9 100.8 8.1 108.0 4.1 12977799 4.9
2012.11 103.5 5.8 100.5 9.3 104.3 5.0 13164396 4.5
2012.11I 103.0 5.0 96.4 6.5 104.7 4.7 13227169 3.2
2012.lV 107.2 2.6 100.5 4.2 108.9 2.3 13780771 3.5
2013 107.2 0.6 93.2 -7.5 110.7 2.5 13105104 1.0
2013.1I 102.8 -0.7 94.3 -6.2 104.9 0.6 13394341 1.7
2013111 104.5 1.4 92.6 -4.0 107.5 2.7 13434757 1.6
2013.lV 109.0 1.7 96.6 -3.8 112.1 3.0 13938817 1.1
2014.| 109.2 1.9 90.0 -3.5 114.1 3.0 13406518 2.3
2014.1I 105.9 3.1 89.0 -5.6 110.2 5.0 13631062 1.8
2014.1 106.3 1.7 87.2 -5.8 111.1 3.3 13742527 2.3
2014.1V 111.2 2.1 91.3 -5.5 116.3 3.7 14302527 2.6
2015.] 111.5 2.1 91.0 1.1 116.7 2.3 13748851 2.6
2015.1I 1111 4.9 92.8 43 115.7 5.0 13939203 2.3
2015.111 111.3 4.7 93.2 6.9 115.9 4.3 14107563 2.7
2015.lv 115.0 3.4 95.4 4.5 120.0 3.2 14644779 2.4
2016.1 116.2 4.2 94.8 4.2 121.5 4.1 14085106 2.4
2016.II 115.1 3.6 971 4.6 119.7 3.5 14290675 2.5
2016.11 - - - - - - 14576489 2.0

Fuente: elaboracié i datos del Inegi.
Fuente: elaboracion propia con datos dellnegh. .. Tabla 9.1.1,
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El ITPIBT se construye a partir de dos indices de produccion
turistica: el de bienes (caracteristicos y conexos) y el de servicios
(caracteristicos y conexos); y se presenta con base afio 2008.

Como se observa en la tabla 9.1.1, el crecimiento del PIB turis-
tico durante los dos primeros trimestres de 2016 refleja el buen
momento que ha experimentado la actividad turistica y contintia
la tendencia positiva de 2015. El incremento trimestre a trimestre
fue de 4.2% en el primero de 2016, resultado del incremento en
la produccién de bienes de 4.2% y en la produccién de servicios
de 4.1%. La dinamica se vio ligeramente disminuida a 3.6% en el
segundo trimestre, porque los servicios crecieron solamente 3.5%.

Realizando la comparacién del PIB nacional con el PIB turistico
durante 2010 a 2016, se destaca que los comportamientos de 2013,
2014 y 2015 por arriba del PIB nacional se han consolidado en 2016.
Considerando el promedio de los dos primeros trimestres de 2016, se
tiene un crecimiento de 3.9% en comparacion con 2.5% del PIB nacio-
nal. El crecimiento del PIB turistico fue 1.1 puntos porcentuales ma-
yor al crecimiento del PIB nacional en el segundo trimestre de 2016,
tendencia que seguramente deberd mantenerse para el cierre del afio.

En la gréfica 9.1., se observa que existe una correlacién en los
crecimientos de ambos Productos desde 2010 hasta 2016 con un
coeficiente de Pearson de 0.4, pero este estadistico cambia de signo
a partir de 2015. Obsérvese que las lineas de tendencia lineal tienen
un cruce a partir de 2013 lo cual indica un cambio estructural en la
dindmica de la actividad turistica. Mientras que el PIB nacional se
mantiene con tasas constantes, el turismo est4 a la alza.

Producto Interno Bruto
Nacional y Turistico

Variacion porcentual anual y tendencias lineales

8

"2 00 D0 D D0 D OW DWW DN D0 N0 N O D0 D60 20 D I DL D0 D8 60 60 60 06 061 06

O Nacional O Turistico (ITAT) ---- Lineal (Nacional) ---- Lineal (Turistico (ITAT))

Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi.
-------------------------------------------- Grafica 9.1.

Consumo turistico interior

El Indicador Trimestral del Consumo Turistico Interior (ITCTI)
comprende el consumo de los turistas que viajan dentro del te-
rritorio del pais, sin importar su lugar de residencia; incluyendo
tanto el turismo interno (turistas con residencia en el pais) como
el receptivo (no residentes que viajan al pais).

El consumo turistico interior aumenté 6.2% en el segundo tri-
mestre de 2016. Esto se debe a que el consumo interno (gastos

Panorama de la Actividad Turistica en México

Indicador trimestral del Consumo Turistico Interior

Variacion Variacin : Variactn

WSt | e | 0 | g, | O | |
=i | (TER | gy | (ESHER | gy | (imestea

Trimestre) Trimestre) Trmestre)

2010.l 1000 | 0.2 | 975 26 1193 | -129
2010.l1 95.6 6.8 | 96.6 7.3 87.7 2.3
2010.11 95.3 1.8 | 97.0 2.7 82.2 -5.7
2010V | 96.0 | -1.0 | 96.8 0.5 89.5 | -12.0
2011 98.9 | -1.1 | 99.0 1.5 983 | -17.6
2011.11 96.3 0.8 | 98.2 1.7 81.5 -7.0
2011111 97.0 1.8 | 99.6 2.7 76.8 -6.5
2011.IV 101.7 | 6.0 |102.2 5.5 98.4 10.0
2012 102.4 | 3.5 |101.7 27 |107.9 9.8
2012.11 99.8 3.6 |100.3 2.1 96.2 17.9
2012111 100.0 | 3.1 |102.0 2.5 83.9 9.2
2012.lV 103.2 | 1.4 |104.3 2.1 94.8 -3.7
2013 103.0 | 0.6 |102.6 09 11063 -1.6
201311 99.7 | -0.1 |101.0 0.7 89.4 -7.0
2013, 1014 | 1.4 |103.4 1.3 86.1 2.7
2013.IV 1051 | 1.8 |105.4 1.1 102.6 8.3
2014. 105.0 | 1.9 |102.9 03 [1211 14.0
201411 102.1 | 2.4 |101.5 0.4 107.1 19.8
2014.11 101.4 | 0.0 |102.1 -13 96.1 11.6
2014.lV 105.3 | 0.2 |103.6 -1.7  |117.8 14.8
2015.1 109.1 | 3.9 |103.7 0.8 ]150.3 24.1
2015.11 109.0 | 6.8 |105.1 3.6 [1388 29.5
2015.111 109.3 | 7.8 |106.7 45 11293 34.5
2015.IV 1129 | 7.3 |107.7 3.9 |152.5 29.4
2016.1 116.2| 6.5 |107.0 3.2 1871 24.5
2016.l1 1158 | 6.2 |109.2 3.9 |166.6 20.0

Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi.
-------------------------------------------- Tabla 9.1.2.

que realizan los turistas nacionales dentro del territorio nacional
y fuera de su entorno habitual) report6 un aumento de 3.9% y el
consumo que realiza el turismo receptivo (gastos que realizan los
turistas internacionales dentro del territorio nacional y fuera de su
entorno habitual) mantuvo un registro positivo de dos digitos con
un aumento de 20.0% durante el mismo periodo. El primer trimes-
tre tuvo un comportamiento similar, con una tasa de crecimiento
de 6.5% (Tabla 9.1.2.).

Comparando el consumo turistico interior con el consumo
privado nacional, este tiltimo creci6 3.7% en promedio de los dos
trimestres de 2016, en comparacion con 6.4% del sector turistico.



9.2. Empleo en el sector turistico

De acuerdo con el Instituto Mexicano del Seguro Social, se en-
cuentran registrados 18,466,227 puestos de trabajo al 31 de agos-
to de 2016, de los cuales 14.1% son eventuales y 85.9% son per-
manentes. El crecimiento en el empleo nacional en los dltimos 12
meses fue de 3.8%. La creacién de empleo en los meses de enero
a agosto de 2016 fue de 582,194 puestos de trabajo, 30,436 mas
que el reportado en el mismo periodo de 2015 (551,758), lo cual
equivale a un aumento de 5.5%.

Anivel sectores, el aumento anual en el empleo fue impulsado
principalmente por el sector agropecuario con 8.2% y transportes
y comunicaciones con 5.2%. Los estados de mayor incremento
anual, superior a 7.5%, contintian siendo Quintana Roo, Aguas-
calientes y Querétaro.

Como se acostumbra en el Panorama de la Actividad Turistica
en México se ha dado seguimiento al comportamiento del em-
pleo turistico a través de dos indicadores importantes: 1) Datos
especificos del Observatorio Laboral realizado por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social (Styps) y 2) El indice de personal
ocupado en servicios de alojamiento temporal y de preparacion
de alimentos y bebidas con datos de la Encuesta Mensual de Ser-
vicios (EMS) de Inegi.

A continuacién se presentan los resultados més recientes de
ambos indicadores.

Observatorio Laboral

Cifras de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) en
el segundo trimestre de 2016 mostraron que los sectores de activi-
dad econémica contintian en la misma posicién que el trimestre an-
terior, sin embargo destacan algunos crecimientos. Especificamente
las actividades que concentran al mayor nimero de personas ocu-
padas en el pais son Comercio con 8.9 millones, Transformacién con
8.0 millones y Agricultura con 5.7 millones que empata con Servi-
cios Personales. El Turismo nuevamente se encuentra en la séptima
posicién en ocupacion laboral, pero ademas con un incremento en
el nimero de empleados puesto que ahora corresponden 3.5 millo-
nes de personas. Esto equivale a un crecimiento de 100 mil personas
respecto al primer trimestre de 2016 y de 6.1%, con respecto a los
datos reportados en 2015 de 3.3 millones.

Personas ocupadas
(Millones de personas)

Servicios Goblerno  Extractivas

Profesionales

Turismo

Comercio ~ Transformacid ~ Agricultura

Servicios  Educaciony  Construccidn
Personales Salud

Transporte

Fuente: Observatorio Laboral de la STPS.

-------------------------------------------- Grafica 9.2.1.

En el Panorama anterior se identificaron descriptores de la
estrutura porcentual de edad, ahora en este presente ntimero se
describe la estructural porcentual por escolaridad. El turismo tie-
ne un porcentaje de 66.7% de personal ocupado con educaciéon
basica, situdndose por arriba del promedio de todas las activida-
des que es del 55.1%, lo que parece abonar en favor de la profe-
sionalizacién de los trabajadores del sector.

Escolaridad (%)

14.1 8.5

2.2

17.7 10.5 9.8 149 31 43.1 50.7 66.8

A B C D E F G H | ] K
A Transformacion D Turismo H Gobierno
B Servicios Personales E Construccion I Agricultura
C Transporte F Comercio J  Servicios Profesionales
G Extractivas K Educacion y Salud
M Hasta primaria Hs daria [l Prof. I medio Superior

Fuente: Observatorio Laboral de la STPS. e
-------------------------------------------- Grafica 9.2.2.

Inegi. indice de personal ocupado

El Indice de personal ocupado generado por el Inegi fue tomado
de la EMS. Este indice comprende a todas las personas que se
encontraban trabajando solamente en los establecimientos rela-
cionados con los servicios de alojamiento temporal y de prepara-
cién de alimentos y bebidas. El indice cuantifica a los empleados
ya sea de planta o eventual que reciben regularmente un pago e
incluso sin recibirlo y cubriendo como minimo una tercera parte
de la jornada laboral de la misma o 15 horas semanales.

El Indice de personal ocupado rebasé los 100 puntos en todos
los meses del afio 2016; los mas altos se presentaron en los prime-
ros tres meses con valores superiores a 107. En los meses de mayo
y junio existié una disminucién, pero posteriormente hubo un
repunte para situarse en alrededor de los 106 puntos.

El crecimiento del personal ocupado continta con su tenden-
cia extraordinaria superior a afios anteriores; ya que el crecimien-
to en 2015 fue de 4.7% con respecto a 2014, en los primeros ocho
meses del afio. En 2016, el incremento fue de 5.6% con respecto al
mismo periodo de enero-agosto de 2015, (véase tabla 9.2.1). Esto,
sin duda, estd en concordancia con la dindmica de incremento
del empleo nacional indicado arriba.

La tendencia polinémica sigue mostrando evidencia de un
comportamiento exponencial, lo cual seguramente se mantendra
para el cierre del afio 2016. (véase gréfica 9.2.3).

Con estos dos indicadores, el de la Styps y el del Inegi, se pue-
de inferir que durante los primeros dos cuatrimestres de 2016, el
empleo del sector turistico nacional mantiene un incremento de
5.9% respecto a 2015, aproximadamente.
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indice de personal ocurado total por la prestacion de servicios

de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas

Indice (2008=100) | Enero | Febrero Marzo | Abrl | Mayo Junio lullo | Agosto | Septiembre Octubre | Noviembre | Diciembre | Promedio Promedio
aagosto anual
2012 95.8 96.2 | 96.8| 96.2|96.6| 96.4| 97.2| 97.2 9.8 96.6 96.3 | 97.4| 966 96.6
2013 95.9 96.1 | 96.2| 95.8|96.2| 954 957 | 955 94.3 94.1 95.0 | 947 | 959 95.4
2014 93.9 95.4 | 96.0| 97.3| 97.1 96.2 | 97.5| 97.5 96.9 97.1 977 974 9.4 96.7
2015 103.2 | 1047 | 99.3| 993|983 | 98.9 |100.1|103.1 101.7 | 101.0| 101.0| 102.0 | 100.9 101.1
2016 107.4 | 107.9 | 107.7 | 106.5[105.1 | 104.9 |106.4 | 106.0 - - - -| 106.5 106.5
Variadén porcentual
2016 entre 2015 4.1 30| 85| 73| 69 61| 62| 28 - - - - 5.6 5.4
2015enre 2014 | 10.0 98 | 34| 20| 13 28| 27| 58 4.9 4.0 3.4 4.7 4.7 4.5

Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Tabla 9.2.1.

nes de doélares en enero a agosto de 2016. Por otra parte, el Saldo
de la Balanza Petrolera habia sido superavitario con excepcién de

indice de personal ocupado de servicios de alojamiento
2015 y 2016 ya que cerr6 con déficits de 6,254.8 y 7,809.1 millo-

y de preparacion de alimentos y bebidas

(2008=100) nes de dolares respectivamente durante al mes de agosto de cada

110 afio. Ante esto, el saldo superavitario de la Balanza Turistica sigue

:g: siendo estratégico por su capacidad de compensar los efectos en
104 L la Cuenta Corriente de la Balanza de Pagos. (Tabla 9.3.1)

100 En el Panorama de la Actividad Turistica en México se ha hecho

98 ‘ énfasis en el porcentaje de compensacion de los Saldos de las

96 sLimen 45 tondomin polifunica Balanzas Comercial y Manufacturera con el Saldo de la Balan-

za Turistica, los cuales fueron de 61.8% y 94.6% respectivamente.
Nuevamente este afio 2016, los ingresos de divisas por turismo
tuvieron que financiar el Saldo de la Balanza Petrolera, el cual
fue lamentablemente deficitario, y cuya compensacién es 86%,
misma que disminuy¢ respecto a abril (103.7%).

2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi.

-------------------------------------------- Grafica 9.2.3.

Saldo de la Balanza Turistica, la Balanza
Comercial, la Balanza Manufacturera
y Balanza Petrolera

Saldo acumulado Enero-agosto 2012-2016
(Millones de dolares)

9.3. Balanza Turistica

El saldo de la Balanza Turistica es la diferencia entre los ingresos 5000
y egresos de la cuenta de viajeros internacionales que forma par-
te de la Balanza de servicios no factoriales incluidas en la Balanza 1000
de Pagos que elabora el Banco de México. El saldo acumulado
a agosto de 2016 fue de 6,714.4 millones de ddlares y representé -3000
un incremento de 19.7% con respecto al mismo periodo de 2015.

En la tabla 9.3.1 se presenta una comparacioén entre el Saldo de 7000

la Balanza Turistica y los saldos de la Balanza Comercial, Petro-
lera y Manufacturera. El Saldo de la Balanza Comercial cerré con
nimeros negativos —como sistematicamente sucede-; de hecho,

2012 2013 2014 2015

[ Saldo Balanza Turistica [ Saldo Balanza Comercial M Saldo Balanza Petrolera

2016

Saldo Balanza Manufacturera

el déficit represent6 un incremento de 16.1% entre 2016 y 2015.
El Saldo de la Balanza Manufacturera ha presentado déficits
estructurales desde 2008, actualmente alcanza los 7,095.9 millo-
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Balanza de Pagos de Banxico y de la
Balanza comercial de mercancias de México de Inegi.

-------------------------------------------- Grafica 9.3.



indice de personal ocurado total por la prestacion de servicios de alojamiento

temporal y de preparacion de alimentos y bebidas

(ZOg]SE?OO) Enero Febrero Marzo Abril Mayo lunio llo | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Prgg]&dt%)a Prgr%ea?io
2012 95.8 9%.2 | 96.8 | 96.2 96.6 9.4 | 972 | 972 | 96.8 96.6 | 96.3 97.4 | 96.6 | 96.6
2013 gl 96.1 9.2 | 95.8 9.2 95.4 | 957 | 955 | 943 941 | 95.0 94.7 | 959 | 954
2014 93.9 95.4 96.0 97.3 97.1 9.2 | 9751 975 | 969 971 97.7 97.4 96.4 | 96.7
2015 103.2 | 1047 | 993 | 993 98.3 98.9 | 100.1 |103.1 | 101.7 | 101.0 | 101.0 | 102.0 | 100.9 |101.1
2016 107.4 | 1079 |107.7 | 106.5 | 105.1 | 104.9 | 106.4 | 106.0 - - - - 1 106.5 {106.5
Variacion

porcentual

2016 entre

2015 4.1 3.0 8.5 7.3 6.9 6.1 6.2 2.8 - - - - 5.6 5.4
2015 entre

2014 10.0 9.8 3.4 2.0 1.3 2.8 2.7 5.8 4.9 4.0 3.4 4.7 4.7 4.5

Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi.
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Tabla 9.2.2.
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An
y

alisis

perspectivas economicas de los

principales mercados emisores

n la medida que el afio 2016 avanza el mundo se ha visto

convulsionado, lleno de incertidumbres generadas por

fenémenos que traen resultados fuera de lo que las per-

sonas y los mercados aceptan como normal. El Fondo

Monetario Internacional (FMI) proyecta que esta falta
de certeza debilitara la confianza y la inversion, a través de sus
repercusiones en las condiciones econémicas y la actitud de los
mercados, aunque la reaccion inicial de los mercados financieros
fue muy volatil, en general se ha mantenido ordenada.

El hecho de no poder predecir sino incertidumbre en los mer-
cados, es una complicacién a la que parece que cualquier invear-
sionista tendra que comenzar a acostumbrarse. Recientemente,
las encuestas que han sido el instrumento estadistico clave para
la prediccién, no estan arrojando los resultados esperados, el pre-
cepto econémico de “comportamiento manada” (Herd behavior)
que acufi6 el economista hindda Abhijit Banerjee -que indica que
la gente estara haciendo lo que otros hacen previamente, en lugar
de utilizar su propia informacién- tal pareciese que esta perdien-
do vigencial.

El mismo Banerjee ejemplifica el comportamiento manada en
los votantes, cuando indica que estos son influidos para votar en
la direccién que las encuestas predicen que ganaran, dado que
existe un comportamiento dominante. Sin embargo, el problema
de las encuestas es que estas han fallado en capturar el voto en
contra de la conviccién dominante. Tal pareciera que la conducta
dominante tuviese un toque de moralidad es decir del deber ser:
votar por la paz, votar por la unidad, votar por la democracia y
no por el autoritarismo. Por ejemplo, votar por el Brexit era in-
correcto, votar por el No en el plebiscito por la paz en Colombia
también era lo incorrecto; y votar por el candidato presidencial
Donald Trump también desafié las convicciones morales de los
estadounidenses. Por lo tanto, esto provocé que muchas perso-
nas prefirieran mantener reservada su verdadera opinién hasta
el momento de las votaciones y no revelarla en el momento mis-
mo de las encuestas.

La votacion de junio en la que el Reino Unido decidié abando-
nar la Unién Europea, el llamado Brexit generé que el crecimien-
to mundial se redujera tres décimas de punto en el primer semes-
tre de 2016 a 2.9%. El problema no se concentra unicamente en el
efecto econdmico, sino en la posible oleada que se pueda originar
entre los votantes por presionar hacia politicas aislacionistas en

T Banerjee, ADhijit. (1992). A simple model of herd behavior. The Quarterly Journal of Economics,
CVll, (3): 797-817.

otras partes del mundo. La pregunta que surge es ;como es posi-
ble que se haya votado por una separacion? cuando las tenden-
cias globales como las tecnologias de la informacién mundiales
son un instrumento para acortar el planeta. El lado positivo, fue
que se pudo contener la fuerte depreciacién de la libra esterlina y
una mayor reaccién de los mercados puesto que al dia siguiente
de la votacién gran parte de las bolsas del mundo redujeron sus
expectativas de ganancias y sus indices bursétiles.

El caso de Colombia fue una sorpresa quizas explicada por la
inasistencia a las urnas (abstencion de 60%), fenémeno muy co-
mun en los eventos electorales, En principio, se esperaba que en
el plebiscito sobre el acuerdo de paz firmado entre el gobierno y
las rebeldes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colom-
bia (FARC), fuese un rotundo Si a favor de la paz, sin embargo
el resultado fue todo lo contrario. Aunque la diferencia fue mar-
ginal puesto que los resultados finales indican que, el S obtuvo
49.8% y el No 50.2%, el problema se encuentra en la reaccién de
los votantes. ;Cémo es posible que ese 49.8% por muy pequefio
que sea en ndmeros absolutos, haya votado a favor de la guerra?
tal pareciese que existe cierto nivel de disonancai cognositiva en-
tre los habitantes.

El mundo se mantuvo expectante durante el proceso electo-
ral en Estados Unidos. La candidata que las encuestas indicaban
que ganaria era Hillary Clinton, lo que enviaba sefales de se-
guridad a los mercados, ya que ella habia declarado mantener
el apoyo econémico de su pais al resto de las naciones del orbe,
brindar apoyo a los migrantes, sostener las relaciones comercia-
les y seguir pugnando por la paz en todo el planeta; caso con-
trario indicaban las propuestas del candidato Donald Trump.
Sin embargo, llego el dia de la eleccién y el resultado obtenido
fue contrario a lo esperado cuestién que nuevamente provoca la
pregunta jcomo es posible que los habitantes norteamericanos
hayan votado por propuestas que buscan cerrar las fronteras,
expulsar a quienes por muchos afios han hecho el trabajo menos
calificado y disminuir el comercio? tal pareciese que los precep-
tos milenarios del comercio mundial (intercambiar lo que tengo
por lo que me puedes dar y asi tener un mayor bienestar), no son
parte de la consciencia de los individuos, y ademés dan sefiales
de racismo y xenofobia.

Después de la eleccién Donald Trump, el mundo se encuen-

tra lleno de incertidumbre con poca claridad en las perspectivas,
con especulaciones de devaluacién en diversas monedas -in-
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cluyendo la mexicana-, con caidas en los precios de los futuros,
etc.; por ello, serd imperativo que los organismos internacionales
como el Banco Mundial (BM) y el FMI posicionen rdpidamente
proyecciones que formen un rumbo sobre donde puedan cami-
nar los mercados.

Los ejemplos arriba sefialados concuerdan con que la globa-
lizacién no tiene contentos a los habitantes del mundo. Estos
momentos de vaivenes, de cambios imprevistos tendrdn que
regresar a su estatus aunque hay que admitir que estamos en
una nueva era, en donde la juventud es cada vez mas tolerante
a diversas formas de pensamiento y comportamiento. Pareciese
que ya no se sabe lo que moralmente es correcto. Es lo mismo
comprar que no comprar, es lo mismo la paz que guerra, es lo
mismo estar comunicado que no estarlo: jcual es el rumbo?

En terminos econémicos, una de las principales alarmas para
las economias avanzadas son las posibilidades de disminucién
del comercio, como reflejo de posibles politicas asilacionistas
combinadas con un rechazo a la globalizacién. De acuerdo con
la Organizacion Mundial de Comercio, se esperaba que el vo-
lumen del comercio mundial creciese a un ritmo lento en 2016:
cerca de 2.8%, similar a 2015. Sin embargo, a partir del segun-
do semestre de 2016, el crecimiento cerrard en 1.7% cifra muy
por debajo de dicho 2.8%. Las previsiones para 2017 también se
han revisado a la baja y ahora se espera que el comercio crezca
1.8% en comparacion con un 3.6% estimado anteriormente. En
la grafica 10.1. se observa que los indices de comercio son cada
vez menores. En 2015 el indice de mercancias comercializadas en
exportaciones, tuvo una reduccién de 14.1% mientras que el de
importaciones se redujo 13.5 por ciento.

Indice de mercancias comercializadas en exportaciones
e importaciones mundiales de la Organizacion
Mundial de Comercio. 1981-2015

126
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Poly. (M)

Fuente: elaboracion propia con datos de la Organizacion Mundial de Comercio.

7777777777777777777777777777777777777777777 Grafica 10.1.

De acuerdo con el FMI, el comercio mundial disminuye por la
pérdida de impulso de las medidas de liberalizacién comercial,
la reaparicién de medidas proteccionistas y el repliegue de las
cadenas mundiales de valor. La doctrina de Adam Smith plas-
mada en su obra cumbre La riqueza de las naciones que con-
siste en la liberalidad econémica, comienza a ser cuestionada.
Aunque parte de la desaceleraciéon del comercio podria obedecer
ala maduracién natural de las tendencias que impulsaron el cre-

cimiento del comercio exterior en el pasado, es decir, un compor-
tamiento de rendimientos decrecientes, también parece probable
que estén influyendo presiones mundiales que podrian, a su vez,
reducir el dinamismo empresarial y la tasa de crecimiento de la
productividad.

El BM y el FMI defienden la posibilidad de intensificar la inte-
gracion comercial y mantener la tendencia de globalizacién en el
futuro. En nuestro caso creemos que la globalizaciéon podria ser
un escenario con una nueva reconfiguracién en la que veamos
una baja participacién de Estados Unidos en los tratados interna-
cionales de comercio. En un entorno mundial hostil al comercio
internacional, sera imposible para los exportadores de materias
primas y los paises de bajo ingreso en general crear nuevos mo-
delos de exportacién o nuevas rutas de comercio a fin de generar
riqueza en sus naciones y poder reducir gradualmente las bre-
chas de ingreso con respecto a los paises mds ricos. Asimismo,
un entorno sin vinculos al exterior, desacelerara el crecimiento
de la productividad a escala mundial, la divulgacién de conoci-
mientos y tecnologia, asi como la inversion. En pocas palabras,
dar marcha atras al comercio exterior solo puede intensificar y
prolongar la actual falta de dinamismo de la economia mundial.
Hablar de cerrar las economias, serd una bandera politica en los
proximos afios, sin embargo, parece mas factible que estas se
orientardn hacia procesos de apertura ya sea muy agresivos o
con aperturas débiles a la globalizacién, pues la esencia del sis-
tema capitalista que es el intercambio y la mano invisible como
controlador de los mercados descrita Adam Smith, prevaleceran
mientras el sistema no cambie.

Aquellos que rechazan la globalizacion, la fundamentan
como hace siglos (desde el descubrimiento de América), con pro-
blemas, por ejemplo, los refugiados, el clima, el calentamiento
global, la pérdida de identidad las enfermedades infecciosas, la
inseguridad, la tributacién de las empresas y la inestabilidad fi-
nanciera. Sin embargo, un mundo cada vez mds interdependien-
te lograra mas crecimiento y sostenibilidad si los gobiernos cola-
boran constructivamente en los muchos ambitos en que tienen
intereses comunes.

Todos estos aspectos generan que el FMI postule la proyecciéon
de disminucién del crecimiento econémico mundial a 3.1% en
2016, mientras que en 2017 se espera que repunte a 3.4%. Estas
proyecciones son resultado de una compleja afluencia de alinea-
mientos que atin se encuentran en curso, tendencias a largo pla-
zo y nuevos shocks como los sefialados anteriormente. El ritmo
de crecimiento del comercio y la produccién este afio seran los
mas lentos desde la crisis financiera de 2009.

Asimismo en 2016, la tasa promedio de las economias avanza-
das sigue disminuyendo al pasar de 1.9% a 1.6%, mientras que
el de las economias emergentes se mantiene por arriba de 4.0%.
En 2017 las expectativas parecen ser més optimistas, pues se es-
pera que las economias avanzadas crezcan 1.8% y las emergentes
4.6%.

El crecimiento de Estados Unidos ha perdido impetu en los tl-
timo trimestres de 2016, con crecimientos de 1.3% en el segundo
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trimestre y de 1.5% en el tercero (véase grafica 10.2.) Segtin el FMI,
el crecimiento del consumo (alrededor de 3.0% en promedio du-
rante el primer semestre) ha conservado el vigor, gracias al dina-
mismo del mercado laboral y la expansién de las néminas, pero la
constante debilidad de la inversion no residencial, sumada a una
disminucién sustancial de las existencias, ha empujado a la baja
el nivel global de crecimiento. La debilidad de la inversion fija de
las empresas parece reflejar la contraccién continua (aunque cada
vez mas moderada) del gasto de capital en el sector energético,
ademas forzosamente tendré que reflejarse el impacto de la re-
ciente fortaleza del délar en la disminucién de sus exportaciones.

Tasas de crecimiento trimestre a trimestre

de Estados Unidos
35 2013-2016
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Fuente: elaboracién propia con datos del Bureau of Economic

Analysis, U, Department of Commerce. .. L Grifica 10.2. )
En la zona del euro, el crecimiento retrocedi6 en el segundo
trimestre de 2016 a 1.2%. La demanda interna, y especialmente
la inversién, se desaceleraron en algunas de las economias mas
grandes de la zona del euro tras sucesivos trimestres de vigor
inesperado del crecimiento.. El FMI estimé porcentajes de creci-
miento entre 1.7% y 1.5% para 2016 y 2017, siendo Italia el pais
que menos crecerd (0.8%) y Espafia con un crecimiento extraordi-
nario de 3.1% para 2016.

Los indicadores de las encuestas empresariales de julio llevan
a pensar que por el momento el voto a favor del Brexit no ha re-
percutido demasiado en la confianza ni en la actividad. del Reino
Unido, ya que ademads el impetu de la economia habia empeza-
do a debilitarse en mayo y junio un poco antes del referendum.
Se estima que el crecimiento sea de 1.8% y 1.1% en 2016 y 2017,
cuando antes del referendum se proyecto en 2.2% para 2017. Ja-
pon continua conservado tasas de crecimiento muy bajas de 0.5%
para ambos afios.

En las economias emergentes, se conservan los porcentajes de
crecimiento de 4.2% y 4.6% en 2016 y 2017 respectivamente. En
América Latina, la economia de Brasil sigue en recesién, pero la
actividad parece estar cerca de un punto de inflexion. Brasil cerra-
rd con un grave decrecimiento de 3.3%, con una esperada recu-
peracioén de 0.5% en 2017. Las cifras de Argentina continuan sin

precision, pero si se sabe que sus tasas son negativas ya que en
el ultimo semestre de 2016, la caida fue de 1.3%. En China el cre-
cimiento (6.6%) fue superior a lo previsto anteriormente (6.5%)
lo que refleja la resiliencia de la demanda interna, en especial
del consumo con una vigorosa expansion del crédito. La con-
tinua reorientacion de la actividad hacia los servicios, en lugar
de la industria, indican que el reequilibramiento avanza por las
vertientes de la demanda interna y la estructura del lado de la
oferta china. La economia de India continué recuperandose con
fuerza, gracias a la marcada mejora de los términos de intercam-
bio, las medidas de politica eficaces adoptadas y la fortaleza de
los amortiguadores externos, que han contribuido a afianzar la
confianza, pronosticando tasas de crecimiento de 7.6 % para 2016
y 2017 (véase tabla 10.1.).

Por otro lado, México contintia presentando las tasas de creci-
miento mas altas en América Latina con crecimientos en su Pro-
ducto Interno Bruto (PIB) de 2.1% en 2016, y se espera que sea de
2.3% en 2017. La eleccién de Donald Trump y su discurso afecta
en tres sentidos a México: 1) No a la continuidad del Tratado de
Libre Comercio de América del Norte (TLC), esto sin duda pro-
voca que los mercados estén con el temor a un cierre de fronteras
y por ende una expectativa de disminucién en las divisas inter-
nacionales; 2) los mensajes racistas y la deportaciéon de migran-
tes hacia México con la idea de construir un muro en la frontera,
provocando la misma expectativa; y 3) un posible aumento de
la tasa de interés por parte de la Reserva Federal provocaria la
salida de capitales golondrinos hacia el vecino pais, dejando ver-
daderamente endeble a la moneda mexicana.

De acuerdo con el Observatorio de Migracién Internacional
del Consejo Nacional de Poblacién, existen 7,349 millones de ha-
bitantes en el planeta, y de estos, 243 millones son migrantes en
todo el orbe. México ocupa el primer lugar a nivel mundial como
poseedor de migrantes, siendo Estados Unidos su principal des-
tino. Se estima que el ntiimero total de migrantes mexicanos en
ese pais son 12 millones lo que representa 4.9% de la migracién
mundial, véase tabla 10.2.

Sin duda, la principal preocupacién econémica de una posible
deportacién estriba en la disminucién de divisas a través de las
remesas que envian los migrantes desde el vecino pafs, simple-
mente en 2015 la captacién fue de 24,784 millones de délares y se
espera que a finales de 2016 ya se vea una primera disminucion.
Asimismo, la no continuidad con el TLC implicaria la reduccién
de intercambio comercial, que para 2015, fue de 380,623 millones
de ddlares en exportaciones, 395,232 en importaciones, y 775,855
de comercio total (véase tabla 10.2.).

El caso de México sigue siendo un misterio de acuerdo con el
Banco Mundial. Cuando se habla de crecimiento econémico este
no se traslada a desarrollo econémico, si no encuentra los flujos
de distribucién adecuados entre el capital y el trabajo. Lamen-
tablemente, las reformas estructurales quizés tengan efecto en
el mediano plazo para el crecimiento del PIB, sin embargo esto
no signfica que se traslade en mejor nivel de vida para las per-
sonas puesto que ninguna de las reformas lo contemplé. Tal es
el caso de la industria automotriz donde la generacién de valor
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Proyecciones de crecimiento econdomico en las principales economiasa

2016-2017

Proyecciones

Variacion Porcentual Anual anuales
2008 | 2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Producto Mundial® 3 -0.7 5 4 3.2 3.3 3.4 3.2 3.1 3.4
Economias avanzadas 0.5 -3.7 3.1 1.6 1.5 1.3 1.8 2.1 1.6 1.8
Estados Unidos® 0.4 -3.5 3 1.8 2.8 2.1 2.4 2.6 1.6 2.2

Canada 0.5 2.8 3.2 2.6 1.7 2 2.5 1.1 1.2 1.9

Zona del Euro 0.6 -4.3 1.8 14 | 06| -05 0.9 2 1.7 1.5

Alemania 1.2 -5.1 3.6 3.1 0.9 0.2 1.6 1.5 1.7 1.4

Francia 0.1 -2.6 1.4 1.7 0 0.3 0.2 1.3 1.3 1.3

[talia -1.3 -5.2 13 | 04 | 24| -19 -0.4 0.8 0.8 0.9

Espafia 0.9 3.7 -01 ] 04| 16| -1.2 1.4 3.2 3.1 2.2

Reino Unido 0.5 49 14 | 09 0.2 1.7 2.9 2.2 1.8 1.1

Japén -1.2 -6.3 4 -0.6 2.0 1.6 0.0 0.5 0.5 0.5

Otras economias avanzadas 1.7 -1 5.8 3.3 1.8 2.2 2.8 2.0 2.0 2.3

Economias de mercados emergentes y en desarrollo® | 6.1 2.8 73 | 64 | 49| 47 4.6 4.0 4.2 4.6

) 5.6 2.8 54 | 5.3 49 5.2 5 3.4 1.4 2.9
Africa subsahariana

América Latina 5.1 -0.6 75| 27| 09| 25 0.1 3.8 | 33 0.5
Brasil 1.5 -6.2 54 | 3.9 | 402 | 1.39 2.3 2.5 2.1 23
México - 0.9 8 8.8 1.9 28 1.7 14| -04| -0.2
Argentina €

Comunidad de Estados Independientes 5.5 6.4 46 | 48 3.4 2.2 1 28 | -03 1.4

Oriente Medio y Norte de Africa 5.3 26 | 44 | 39| 46| 22 28 | 23| 34| 34

Paises en desarrollo de Asia 7.7 7.2 95 | 8.1 64| 6.6 6.8 6.6 65| 6.3
China 9.6 9.2 103 | 93 77| 7.8 7.3 6.9 6.6 6.2
India 6.4 6.8 101 | 7.7 32| 50 7.3 7.6 7.6 7.6
ASEAN-5¢ 4.7 1.7 6.9 | 45 621 52 4.6 4.8 4.8 5.1

a. Las estimaciones son datos del Fondo Monetario Internacional

b. Las estimaciones abarcan aproximadamente el 79% de las economias emergentes y en desarrollo.
¢. Estimacion realizada por el Banco Mundial

d. Incluye a Filipinas, Indonesia, Malasia, Tailandia y Vietnam

Fuente: elaboracién propia con datos del Fondo Monetario Internacional.
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Tabla 10.1.
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Indicadores de la relacion de México con Estados Unidos

(1995-2016)

Aio Migrantes Envio de Remesas Exportaciones Importaciones Comercio Total
(Personas) Millones de Dolares | Millones de Dolares | Millones de Délares | Millones de Délares
1995 6 960 895 3672.726 79542 72453 151995
1996 6894 788 4223.682 96000 89469 185469
1997 7298 244 4864.844 110431 109808 220240
1998 7382 352 5626.842 117539 125373 242912
1999 7429127 5909.555 136362 141975 278337
2000 8072 288 6572.743 166121 174458 340579
2001 8494016 8895.264 158780 168396 327176
2002 9900 414 9814.448 161046 168679 329725
2003 10237 189 15138.687 164766 170546 335312
2004 10739 692 18331.748 187999 196810 384808
2005 11026 774 21688.271 214233 221820 436052
2006 11132121 25566.835 249925 256058 505983
2007 11811732 26058.818 271875 281949 553824
2008 11 845295 25144.985 291343 308603 599946
2009 11 869 487 21306.333 229704 234385 464089
2010 11 872 689 21303.882 298473 301482 599955
2011 11 644 423 22802.972 349433 350843 700276
2012 11877703 22438.322 370770 370752 741521
2013 11778 922 22302.751 380015 381210 761225
2014 11458 134 23647.284 396912 399977 796889
2015 12211129 24784.773 380623 395232 775855
2016/p 12006942/p 20046.2823/p 273638/p 286101/p 559739

Fuente: Consejo Nacional de Poblacion, Inegi y Banco de México. /p: Parcial a septiembre de 2016.
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- Tabla 10.2.

agregado es poca y, ademads, ese valor generado se distribuye en
95% como pago a capital y 5% como remuneracion a los asalaria-
dos. Apostar por la actividad turistica seguird siendo una gran
oportunidad ya que cada vez més, genera un crecimiento que se
vuelve un motor para elevar el valor agregado.

En conclusién parece un hecho consumado que el mundo se
debe acostumbrar a la volatilidad de los mercados, en la que los
prondsticos y las encuestas solo mostrardn tendencias que pu-
dieran suceder con, cada vez, un margen de error mas amplio.
Una oportunidad sera utilizar nuevos métodos como la condi-
ci6én en redes sociales y la identificacion de patrones en un marco
mas amplio de preguntas que infieran el comportamiento de las
personas, los indicadores y en general de la economia en su con-
junto. Ademads, se comenzara a debatir sobre los beneficios de los
procesos de globalizacion.
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Perspectivas

en el corto plazo

omo es costumbre en esta publicacién, se presentan

en esta seccién las estimaciones del comportamiento

futuro de corto plazo de las principales variables de

la actividad turistica en México. Para ello, se utili-

za un modelo econométrico elaborado por el Centro
Anahuac de Investigacion en Turismo que es objeto de un
sistematico proceso de mejora. Es importante sefialar que se
realizaron actualizaciones para los datos anuales de 2015,
debido a los ajustes realizados por el Banco de México el pa-
sado 11 de julio de 2016.

Los resultados que proporciona el modelo antes
referido son los siguientes:

Las llegadas de turistas internacionales reflejan la sumatoria
de las llegadas de los turistas receptivos via aérea y terrestre,
y las llegadas de los turistas fronterizos, tanto peatones
como automovilistas. En 2015 se registraron 32.093 millones
de llegadas con un crecimiento de 9.4% con respecto a 2014.
El pronéstico para el cierre del afio 2016 es de un incremento

Llegadas de turistas internacionales

Observado en 2015

32.1 millones de llegadas
9.4% de crecimiento en relacion a 2014

Respecto a las llegadas de los turistas de internacion de
2015 fueron 18.307 millones, un aumento de 14.4% en rela-
cién a 2014. Se prevé un crecimiento en esta variable en el
2016 de 13%, con una posible variacién de +/- 1 punto por-
centual para alcanzar los 20.7 millones.

Llegadas de turistas internacion

Observado en 2015 18.3 millones de llegadas
14.4% de crecimiento en relacion a 2014
Prondstico 2016 20.7 millones de llegadas

13% de crecimiento en relacion a 2015

El ingreso de divisas producto del gasto de visitantes in-
ternacionales refleja los ingresos captados por las llegadas
de los turistas internacionales y los excursionistas interna-
cionales -incluyendo en esta categoria a los pasajeros en cru-
ceros-. En 2015 se registraron 17.733 miles de millones de
délares con un crecimiento de 9.4% con respecto a 2014. El
prondstico para el cierre del afio 2016 es de 5%, con una po-
sible variacién de +/- 1 punto porcentual.

Ingresos de divisas producto del gasto

de visitantes internacionales

Observado en 2015 17.733 miles de millones de dolares

9.4% de crecimiento en relacion a 2014

Pronéstico 2016 35.3 millones de llegadas

10% de crecimiento en relacion a 2015

Prondstico 2016 19.3 miles de millones de dolares

9% de crecimiento en relacion a 2015

Panorama de la Actividad Turistica en México



Por lo que se refiere a las llegadas de turistas residentes
en el pais a cuartos de hotel en 2015 en los 62 destinos que
reporta Datatur, se registraron 46.465 millones de llegadas
con un aumento de 5.4% con respecto a 2014. El pronéstico,
con una posible variacién de +/- 1 punto porcentual, se ha
estimado a un crecimiento de 4%, aunque se insiste en que
se observan algunas limitaciones de la informacién de base.

Llegada de turistas residentes en el pais

a cuartos de hotel (62 destinos Datatur)

Finalmente, en cuanto a los turistas residentes en el pais
que egresan por via aérea, se registraron 4.7 millones de
turistas durante 2015, lo que significé un crecimiento de
9% con respecto a 2014. El prondstico de este indicador en
2015 se calcula en 1% con una desviacién de +/- 1 punto
porcentual.

Turistas residentes en el pais viajando

al extranjero via aérea

Observado en 2015 46.5 miles de millones de llegadas

5.4% de crecimiento en relacion a 2014

Observado en 2015 4.7 millones

9.0% de crecimiento en relacion a 2014

Prondstico 2016 48.3 miles de millones de llegadas

4% de crecimiento en relacion a 2015

Observado en 2015 4.7 millones

0.6% de crecimiento en relacion a 2015
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Se estima que 2016
cerrara con mas
de 35 millones de
llegadas de turistas
internacionales y mas
de 19 mil millones de
dolares por ingresos
turisticos
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" P) Resumen

de fuentes y métodos

1 Panel Anahuac, cuyos principales resultados se presen-

tan en el Capitulo 2, es una investigacién cualitativa acor-

de con principios del método Delphi, habiéndose selec-

cionado un grupo de personas lideres empresariales del

sector turistico (propietarios y directivos de cadenas hote-
leras, hoteles individuales, aerolineas, agencias de viajes, cadenas
restauranteras, restaurantes, directores de oficinas de visitantes y
convenciones, y de otras empresas del sector que respondieron
un cuestionario estructurado de seis preguntas. El periodo de le-
vantamiento de la informacién comprendio la dltima semana de
septiembre de 2016. Por la propia naturaleza de la metodologia
los resultados no pretenden tener una validez estadistica, sino que
su riqueza se basa en el caracter experto de quienes proporciona-
ron la informacién. Los cuestionarios fueron aplicados de manera
virtual.

El Capitulo 3 esta basado en informacién de la OMT, de la
IATA, del Banco de México y de informacion de las paginas
oficiales de turismo y estadisticas de algunos paises.

Para el capitulo 4 se tomaron en cuenta las siguientes
fuentes de informacion: Banco de México, Instituto Nacio-
nal de Migracién, Coordinacién General de Puertos y Mari-
na Mercante, Direccién General de Aerondutica Civil de la
SCT, Secretaria de Turismo Federal y Amadeus. En el quinto
Capitulo se empleé informacién de la Direccién General de
Aerondutica Civil de la SCT.

En el capitulo 6 se utiliz6 informacién de Sectur y de la
Coordinacién General de Puertos y Marina Mercante de la
SCT. El Capitulo 7 incluye informacién de la OMT, de paginas
oficiales de turismo de algunos paises, del Instituto Nacional
de Migracion, de la SCT, de Sectur; y el Capitulo 8 de RCL

Para el capitulo 9 se consultaron las siguientes fuentes:
Banco de México, Instituto Mexicano del Seguro Social,
Inegi, Sectur y Styps.

Para el capitulo 10 se utilizaron las publicaciones y bases
de datos de: Fondo Monetario Internacional, Banco Mundial,
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémi-
co, Centro de Estudios para América Latina y Banco Intera-
mericano de Desarrollo.

En el caso del capitulo 1 se emplearon bases de datos de los
siguientes organismos: Banco de México e Inegi, de México;
Federal Reserve Statistics y el Bureau of Economic Analysis
de Estados Unidos; y el Banco Mundial. Para la realizacién
de los calculos del modelo econométrico se utiliz6 el paquete
estadistico STATA 12.0.
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CONSEJIQO NACIONAL
\ EMPRESARIAL
TURISTICO

El Consejo Nacional Empresarial Turistico (CNET) se ha constituido como el rgano clpula de representacion del sector
privado empresarial dedicado a la actividad turistica en nuestro pais, teniendo como su principal objetivo el de con-
tribuir al crecimiento y desarrollo sustentable de la actividad turistica de México.

1. Camara Nacional de Aerotransportes

Puerto Vallarta y Bahia de Banderas

(CANAERO) E:l:li‘be X
2. Camara Nacional del Autotransporte Pasaje DII= nanua
y Turismo (CANAPAT) V;.l:acruz
"""""" 3. Camara Nacional de la Industria de Restaurantes  yycatan
y Alimentos Condimentados (CANIRAC)
4. Asociacion de Desarrolladores Inmobiliarios
(ADI) MIEMBROS DEL CONSEJO CONSULTIVO CNET

5. Asociacion de Inversionistas en Hoteles

y Empresas Turisticas, A.C. (AIHET) Rafael Aguirre Gémez

6. AMAIT, Abastecedores Turisticos A.C. T Carlos Anra Elizondo
Romarico Arroyo Marroquin
(AMAIT) } )
------------------------------- o José Carlos y Pable Azcarraga
7. Asociacion Mexicana de Desarrolladores Luis Barrios Sinchez
Turisticos, A.C. (AMDETUR) . o
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ Carlos Berdegué Sacristan

José Chapur Zahuol
Fernando Chico Pardo
Ernesto Coppel Kelly
Rubén Coppel Luken
Antonio Cosio Pando
Pablo Gonzalez Carbonell
Salomon Kamkhaji

Angel Losada Moreno
Ricardo Montaudon Corry
Jorge Paoli Diaz

Alfonso Pasquel

José Antonio Pérez Anton
Alfonso Rizzuto

Andrés Rossetto
Eduardo Sanchez Navarro Redo
Olegario Vazquez Aldir
Juan Vela Ruiz

José Maria Zas

9. Asociacion Nacional de Cadenas de Hoteles,
A.C. (ANCH)

10. Asociacion Mexicana de Turismo de Aventura y
Ecoturismo (AMTAVE)

"""""" 11. Federacién de Haciendas, Estancias y Hoteles
Historicos de México (FHEHHM)

13. Grupo Mexicano de Agencias de Viajes
y Empresas Turisticas (GMA)





