RCI

Imag

en las ventas.



http://www.flickr.com/photos/29954856@N08/6369572009/













iUNO NO PUEDE

EXIGIR

A LA

" VIDA

QUE TE DE!



http://2.bp.blogspot.com/-k8POpEaM25o/UAdEx3FajBI/AAAAAAAAMzQ/s_oadJILldg/s1600/mascara+vs+escorpion+(1).jpg

si NO HACES NADA POR MIODIFICARTE
e 2 -'-v’&a WQ‘G"\.

2
S

pOR TRANSFORMARTE, ror enconTrRAR TU IDENTIDAD...


http://furiadetitanesprensa.files.wordpress.com/2013/11/mascaras.jpg

creador
de

victima posibilidades
Quejas

Justificacion
Culpa






http://www.flickr.com/photos/federicorios/4084625076/

"Nunca me olvido
quién soy, de donde
vengo ni a donde

A

VOY...
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ATTITUDE




RCI







HWHAP

HOOSTON WE HAVE A PROBLEM


https://www.google.com.mx/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=https://thedw0rd.wordpress.com/2011/10/18/houston-we-have-a-problem-ascension-review-exclusive/&ei=BJLdVL_ONM6oyASj3IDACg&bvm=bv.85970519,d.aWw&psig=AFQjCNEAT8mOyEP6-JsTxl9LYyXcnF76Lw&ust=1423893360915281




HABII.IDADES

Autogeitm



& ¢ oforgd el preseng,

RECONOCIIIENTO

Por haber realizado con buena
actitud y responsablemente todas
las actividades y tareas en casa.

Docente













S THE HABIT OF VICTORY

RCI



‘l ! 1"

#'YOU HAVE TO TRAIN LIKE=
You ARE NUMBER TWO. :‘%








//commons.wikimedia.org/wiki/File:Drawing-a-circle-with-the-compasses.svg

RCI









{\ CAMINO SERA
, COMPLICADO,

LLENO DE

OBSTACULOS...

B ) ) et


http://2.bp.blogspot.com/-nNC2kA8hCEo/TanzzQvso2I/AAAAAAAAAEY/wt9iSBN21d8/s1600/vida+com+obstaculos.jpg




)E DE Ti, DE TUS HABILIDADES PARA
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Aquel que tenga ojos para ver y oidos para escuchar
se podra dar cuenta que ningun mortal puede guardar algun secreto.



¢Que refleJQ

los demas:

)

b



http://www.flickr.com/photos/14807509@N07/1813610791/



http://www.flickr.com/photos/strawjam/142179962/
http://www.flickr.com/photos/caezza/378285009/
http://www.flickr.com/photos/lorylab/2275528755/



http://www.flickr.com/photos/joselathrop/3251397342/
http://www.flickr.com/photos/joselathrop/3251397480/

¢ Qué huella dejas en 1a mente de tus publicos
obJjetivo cuando no estas?

)
F









http://www.flickr.com/photos/magonicolas/4593978559/
http://www.flickr.com/photos/magonicolas/4594594328/
http://www.flickr.com/photos/magonicolas/4593978007/
http://www.flickr.com/photos/magonicolas/4594594840/
http://www.flickr.com/photos/magonicolas/4594580008/
http://www.flickr.com/photos/magonicolas/4593977063/




LA /
PRIMERA IMPRESION

ES LA QUE CUENTA



http://www.flickr.com/photos/tonyeccles/3649234223/
http://www.flickr.com/photos/21551693@N06/2665393168/



http://www.flickr.com/photos/flocosmo/3515777540/
http://www.flickr.com/photos/thosch66/1439272655/
http://www.flickr.com/photos/flocosmo/3515777540/



http://www.flickr.com/photos/joseloaldaco/6284804663/

DIFERENCIARNOS

EN UN MUNDO DIFERENCIADO

7



http://www.flickr.com/photos/24043754@N07/2491853092/




®

Construyendo tus fortalezas y
singularidades, observandote a ti
mismo como una MARCA.



¢ QUE TENEMOS
EN COMUN

TODOS LOS QUE

ESTAMOS AQUI?



RCI





http://www.flickr.com/photos/carles_bernardez/4531940567/
http://www.flickr.com/photos/oriopc/3157134872/
http://www.flickr.com/photos/ellzalmighty/2933377163/



http://www.flickr.com/photos/pablohigar/2735924821/



http://www.flickr.com/photos/crsan/3435058900/
http://www.flickr.com/photos/zackahern/5232416789/
http://www.flickr.com/photos/iwearyourshirt/4858342472/
http://www.flickr.com/photos/10thavenue/5133933046/
http://www.flickr.com/photos/borderlys/289138211/
http://www.flickr.com/photos/65455015@N02/5972500185/
http://www.flickr.com/photos/markboucher/6575278743/

RCI






®
PODEROSAS




A las personas les
agrada disfrutar o

estar relacionadas
con “buenas”
marcas.



http://www.flickr.com/photos/9915740@N02/771289639/
http://www.flickr.com/photos/roberto_tumminelli/15383767/
http://www.flickr.com/photos/chinasixty4/380512802/
http://www.flickr.com/photos/chanclot/1725225628/
http://www.flickr.com/photos/fabiogava/5091196906/
http://www.flickr.com/photos/thefanstation/5754229429/
http://www.flickr.com/photos/11190385@N05/1129494631/
http://www.flickr.com/photos/chiwysan/4121601413/
http://www.flickr.com/photos/cpan/2692006760/
http://www.flickr.com/photos/margap/2246145317/
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http://www.flickr.com/photos/hectorarodriguezt/5394104815/



http://www.flickr.com/photos/todofotodigital/480292396/

Percepcion compartida que provocara una respuesta colectiva unificada.



http://www.flickr.com/photos/freech/3030390313/

Una imagen comunica,

vende y es poder.


http://www.flickr.com/photos/gkyc/43902217/



http://www.flickr.com/photos/aquariawintersoul/4849578682/



http://www.flickr.com/photos/antopug/3021284683/
http://www.flickr.com/photos/lookbeneaththefloorboards/4992508248/



http://www.flickr.com/photos/vgpavao/2473976311/
http://www.flickr.com/photos/vgpavao/2474793118/
http://www.flickr.com/photos/vgpavao/2473977359/
http://www.flickr.com/photos/vgpavao/2473977821/



http://www.flickr.com/photos/cvarcos/271805871/

El diablo esta
en los detalles..



http://www.google.com.mx/url?sa=i&rct=j&q=trinche+diablo&source=images&cd=&cad=rja&docid=6NDaylH3AcBjLM&tbnid=eYQ-GGko5sTJcM:&ved=0CAUQjRw&url=http://elmagomerlinbogota.com/accesorios.html&ei=wKufUaL8BYms9AT_roHQCw&bvm=bv.47008514,d.dmQ&psig=AFQjCNHO7FKp3KGVO9-me8jewOOZxBmuLg&ust=1369498878857766




N

RECOMMENDED



Fijar bien nuestro objetivo
de comunicacion


http://www.flickr.com/photos/xkrysx/2073948173/






http://www.flickr.com/photos/54478368@N05/5050721233/
http://www.flickr.com/photos/garydenness/2307166111/

2 Visualizar quien es tu audiencia



http://www.flickr.com/photos/tonymadrid/5612382323/

RCI

'Y CONGRUENCIA

La eficiencia de una imagen ira en relacion directa con la
coherencia de los estimulos que la causan.





http://www.flickr.com/photos/45757401@N08/5877827162/



http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=21221&urf=/search.html?pg=42&qry=fox%20sudando
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=presidente+fox&js=1&ni=20&ei=UTF-8&fr=yfp-t-501&xargs=0&pstart=1&b=641&w=203&h=152&imgurl=newsimg.bbc.co.uk/media/images/40110000/jpg/_40110583_0503cuba3.jpg&rurl=http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/latin_america/newsid_3681000/3681251.stm&size=7.5kB&name=_40110583_0503cuba3.jpg&p=presidente%20fox&type=JPG&oid=0822166df2fd9b8c&no=643&tt=13271
http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=16380&urf=/search.html?pg=22&qry=fox%20sudando
http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=3853&urf=/search.html?pg=7&qry=fox%20sudando
http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=57722&urf=/search.html?pg=32&qry=fox%20sudando
http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=13569&urf=/search.html?pg=29&qry=fox%20sudando
http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=23203&urf=/search.html?pg=55&qry=fox%20sudando



http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=+presidente+fox&ei=UTF-8&js=1&ni=20&fr=yfp-t-501&b=61&w=130&h=156&imgurl=www.terra.com/addon/img/actualidad/6be903foxvotonp.jpg&rurl=http://www.terra.com/actualidad/articulo/html/act157657.htm&size=5kB&name=6be903foxvotonp.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=77&tt=13,271&oid=0b5e1b0386cf5730&ei=UTF-8
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=+presidente+fox&ei=UTF-8&js=1&ni=20&fr=yfp-t-501&b=81&w=180&h=145&imgurl=www.terra.com/addon/img/noticias/16fc476fox180p.jpg&rurl=http://www.terra.com/noticias/articulo/html/act627038.htm&size=7.1kB&name=16fc476fox180p.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=100&tt=13,271&oid=a720ec36e99a3f32&ei=UTF-8
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=+presidente+fox&ei=UTF-8&js=1&ni=20&fr=yfp-t-501&b=221&w=100&h=130&imgurl=www.jerez.com.mx/noti/fox_mini3.JPG&rurl=http://www.jerez.com.mx/sept_2003/nota03.html&size=3.2kB&name=fox_mini3.JPG&p=%20presidente%20fox&type=JPG&oid=bb55fb52e2eaf844&no=230&tt=13271
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=presidente+fox&js=1&ni=20&ei=UTF-8&fr=yfp-t-501&b=261&w=250&h=284&imgurl=nibbo.net/img/foto_fox.jpg&rurl=http://nibbo.net/&size=23.6kB&name=foto_fox.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=278&tt=13,271&oid=2a4ea8fd2c420ce4&ei=UTF-8
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=presidente+fox&js=1&ni=20&ei=UTF-8&fr=yfp-t-501&xargs=0&pstart=1&b=421&w=220&h=200&imgurl=i.esmas.com/image/0/000/003/907/FOX-2004_N.jpg&rurl=http://www.esmas.com/noticierostelevisa/mexico/409666.html&size=6.9kB&name=FOX-2004_N.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=439&tt=13,271&oid=3a5f661253f68d00&ei=UTF-8
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=presidente+fox&js=1&ni=20&ei=UTF-8&fr=yfp-t-501&b=721&w=179&h=167&imgurl=www.cya.net/images/fox1.jpg&rurl=http://www.cya.net/noticias?ContentID=405&size=6.3kB&name=fox1.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=723&tt=13,271&oid=c073d3defc9b1636&ei=UTF-8
http://www.procesofoto.com.mx/detalle.html?rnd=a4f80e934e9f5b52638c61c26948ff87&clv=58393&urf=/search.html?pg=29&qry=fox%20sudando



http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=+presidente+fox&ei=UTF-8&js=1&ni=20&fr=yfp-t-501&b=221&w=220&h=200&imgurl=i.esmas.com/image/0/000/004/317/presidenteNT_.jpg&rurl=http://www.esmas.com/noticierostelevisa/mexico/452983.html&size=8.7kB&name=presidenteNT_.jpg&p=%20presidente%20fox&type=JPG&oid=174b5a166cc6493c&no=233&tt=13271
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=presidente+fox&js=1&ni=20&ei=UTF-8&fr=yfp-t-501&xargs=0&pstart=1&b=421&w=130&h=156&imgurl=www.terra.com/addon/img/actualidad/17dce33ruckauffoxnp.jpg&rurl=http://www.terra.com/actualidad/articulo/html/act135862.htm?PPC=sumarios&size=4.9kB&name=17dce33ruckauffoxnp.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=438&tt=13,271&oid=1b093355eadba582&ei=UTF-8
http://images.search.yahoo.com/search/%20http:/images.search.yahoo.com/search/images/view?back=http://images.search.yahoo.com/search/images?p=presidente+fox&js=1&ni=20&ei=UTF-8&fr=yfp-t-501&b=621&w=167&h=133&imgurl=www.nuevo-dia.com/ND%202006/Im%E1genes/Fox%20y%20ni%F1os.jpg&rurl=http://www.nuevo-dia.com/noticias.html&size=7.3kB&name=Fox+y+ni%C3%B1os.jpg&p=presidente+fox&type=jpeg&no=637&tt=13,271&oid=c4e9e760fbf8cf22&ei=UTF-8
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OBSERVA, E§CUCHA Y SIENTE TODO

o |


http://www.flickr.com/photos/eepaul/3946701733/

jUtilizarla, sin perder espontaneidad
y NATURALIDAD!



http://www.flickr.com/photos/eduardolondon/3905187454/

Secreto/ Inseguridad

Dientes, confianza





http://www.flickr.com/photos/indichil/406377750/

f

Palma hacia arriba: No hay amenaza Palma hacia abajo: Autoridad

Seguridad y confianza



Tocarse la punta de los dedos, en signo de OK!

TRANSMITEN
UNA IMAGEN REFLEXIVA, QUE ESTAN ORIENTADOS A LOS
OBJETIVOS Y CENTRADOS.



VENTAJA DEL LADO IZQUIERDO

Percibido como posicién dominate









1. Inseguridad
2. El no se abre hacia afuera y usted no
entra hacia adentro

Desconfianza, desinterés,
inseguridad

Posicion de
cremallera
rota






http://www.flickr.com/photos/41818881@N06/8514695435/

L o
mentira




SE TOCABA LA NARIZ CADA 4 SEGUNDQOS

PAS

TOQUES EN LA
NARIZ



http://www.flickr.com/photos/lain659/4344411786/

0
LINGUISTICA



"De la vista nace el amor”

El 83% de nuestras decisiones las hacemos a través de los ojos


http://www.flickr.com/photos/gelucho/3008645410/
http://www.flickr.com/photos/andrewdunn/2071806540/

iVeo lo que quieres decir!

iPlenso que se ve muy
bien!

iMuéstrame mas!
iMira me encanto!

jQue rico se ve!


http://mx.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A0PDodlbpd5PHi0ASAvF8Qt.;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://mx.images.search.yahoo.com/search/images?p=ojos&ei=utf-8&fr=sfp&tab=organic&ri=29&w=901&h=605&imgurl=2.bp.blogspot.com/_QHYpD1RZ5aM/TEbJE7zqdHI/AAAAAAAAAxs/7b_LvzaZwuk/s1600/besar-con-la-mirada.jpg&rurl=http://lavidaesunsusurro.blogspot.com/2010/07/ojos-y-bocas.html&size=70.8+KB&name=EL+BLOG+DE+ANITA+NOIRE:+OJOS+Y+BOCAS&p=ojos&oid=c19a16280dda588f8196a9bb671e1bb6&fr2=&fr=sfp&tt=EL+BLOG+DE+ANITA+NOIRE:+OJOS+Y+BOCAS&b=0&ni=60&no=29&tab=organic&ts=&sigr=11v7e1sla&sigb=12og6r39g&sigi=130slc1ij&.crumb=kgSXtjX/IZR
http://mx.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A0PDodtlpd5P3y0AX9DF8Qt.;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://mx.images.search.yahoo.com/search/images?p=ojos&ei=utf-8&fr=sfp&tab=organic&ri=38&w=1600&h=1280&imgurl=planocreativo.files.wordpress.com/2008/08/ojo-maniqui1.jpg&rurl=http://planocreativo.wordpress.com/2008/08/29/los-ojos-representan-la-capacidad-de-ver-con-claridad-el-pasado-el-presente-y-el-futuro/&size=402+KB&name=Los+ojos+representan+la+capacidad+de+ver+con+claridad+el+pasado,+el+...&p=ojos&oid=736f5f09b5cdb8396f96711197e7ce85&fr2=&fr=sfp&tt=Los+ojos+representan+la+capacidad+de+ver+con+claridad+el+pasado,+el+...&b=31&ni=60&no=38&tab=organic&ts=&sigr=146ams2cd&sigb=12oakuk1u&sigi=11q6bdlg5&.crumb=kgSXtjX/IZR
http://mx.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A0PDodtlpd5P3y0AZNDF8Qt.;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://mx.images.search.yahoo.com/search/images?p=ojos&ei=utf-8&fr=sfp&tab=organic&ri=43&w=1280&h=1280&imgurl=imagenes.sebuscaimagenes.com/img/graficos/imagenes/l/lagrima-13070.jpg&rurl=http://www.sebuscaimagenes.com/search/9/triste.htm&size=196.9+KB&name=Triste+Im%C3%A1genes+y+Dibujos+de+Hi5+y+Myspace&p=ojos&oid=5f997e45bc6fcaf8b8cc474251259e13&fr2=&fr=sfp&tt=Triste+Im%C3%A1genes+y+Dibujos+de+Hi5+y+Myspace&b=31&ni=60&no=43&tab=organic&ts=&sigr=11ied9mqu&sigb=12oc5lcjp&sigi=126vjcdfj&.crumb=kgSXtjX/IZR

TIEMPO DE ESPERA DEL CLIENTE

Medicionas da modka hora por un
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“El proceso cerebral que
decodifica los estimulos, toma
unos cuantos segundos”


http://www.flickr.com/photos/enriquepenanieto/2883495948/

auditivos


http://www.flickr.com/photos/kellyj2777/461565344/

iTE ESCUCHO!
i SUENA BIEN!
iCUENTAME
- MAS!


http://mx.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=A0PDodmOq95PtRcAkHzF8Qt.;_ylu=X3oDMTBlMTQ4cGxyBHNlYwNzcgRzbGsDaW1n?back=http://mx.images.search.yahoo.com/search/images?p=ears&n=30&ei=utf-8&y=Buscar&fr=yfp-t-706&tab=organic&ri=1&w=2500&h=2079&imgurl=hearcom.eu/lenya/hearcom/authoring/main/usertrials/02A12B8G.jpg&rurl=http://hearcom.eu/main/usertrials/ears/earstructure_en.html&size=665+KB&name=HearCompanion:+Structure+of+the+ear&p=ears&oid=d16564662d8150515fca92e2aa36c1b5&fr2=&fr=yfp-t-706&tt=HearCompanion:+Structure+of+the+ear&b=0&ni=60&no=1&tab=organic&ts=&sigr=11rc7jabl&sigb=13b30atbe&sigi=11v1ctvvl&.crumb=kgSXtjX/IZR
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DroxXemicos



http://www.flickr.com/photos/42097833@N02/3982450377/

N 4
iCAPTO LO QUE DICES!
iME SIENTO BIEN AL RESPECTO!
iDAME LOS DETALLES!



http://www.flickr.com/photos/arualesteban/6798997155/



http://www.flickr.com/photos/danielcandal/6842774323/
http://www.flickr.com/photos/jaumar/5444853908/

€ rt -
proceso de creacion de una imagen es
racional, por lo que requiere de una

metodologia.



mayoritariamente basada

en sentimientos
RCI


http://www.flickr.com/photos/ferruchoylaura2012/8491716355/

LA FORMULA DEL 85/15

" En general los seres humanos deciden basados 85%
en sentimientos y sélo 15% en pensamientos ~

Hablar
al
corazon
no
al
cerebro.



http://flickr.com/photos/83102018@N00/1295768271/
http://www.flickr.com/photos/66698155@N00/287082723/
http://www.flickr.com/photos/petervanallen/3236941231/

Imagen Ejecutiva
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eColores mas fuertes denotan credibilidad.
eColores claros en las prendas denota accesibilidad.
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En las prendas, las texturas gruesas
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comunican accesli
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ER p\'rendas delgadas comunican
autoridad y poder.
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La camisa blanca denota autoridad, las camisas de color, cuadras o rayas
comunican accesibilidad.

La camisa con pufios de botones comunica
accesibilidad, el puiio francés o mancuernillas
comunica poder y autoridad.



http://www.flickr.com/photos/39292380@N02/4371460986/
http://www.ctshirts.co.uk/content/img/hints/striped%20shirts-main.jpg
http://4.bp.blogspot.com/_vf5viI-LjPY/TRxxEivg29I/AAAAAAAAALk/8BFDwFOyW1w/s1600/cam_lisa+blanca_corb+lila.jpg




Un conjunto o traje
claro siempre debera
utilizarse con zapatos
de hebilla.

Los zapatos de agujetas comunican
formalidad y los de hebilla
accesibilidad
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El Unico accesorio permitido en el hombre en el entorno profesional son: anillos de
alianzas, el reloj, mancuernillas y en su caso si se utilizara corbata, clip de la misma.




Se recomienda que el color
de los zapatos en las mujeres
sea acorde a colores clasicos:
café, azul marino, negro,
hueso.

En caso de utilizar medias,
estas deberan ser lisas y
deberan tener una armonia
con la falda.

El zapato que ensefia los
dedos de los pies siempre
debera usarse sin medias.


http://www.flickr.com/photos/zaptacones/3838058850/
http://www.flickr.com/photos/borja_uria/5430922008/
http://www.flickr.com/photos/operacionpenelope/5660994361/

No usar escotes pronunciados ni faldas
muy cortas.

Los tacones
de una mujer
ejecutiva
debera medir
no mas de 5
cm.

Es fundamental no maquillarse delante de
ningun cliente, esto siempre debera

realizarse en privado.



http://www.flickr.com/photos/socrates669/4082060607/
http://www.flickr.com/photos/jessica_sweet_tv/2120759752/
http://www.flickr.com/photos/naranjada/2129504396/

La vida va a ser cualquier cosa que tu
quieras,

Til decides.

RCI


http://3.bp.blogspot.com/-bpUOZpx1E8Y/UcspH7caSCI/AAAAAAAAtb8/ObB_yDtjMns/s1600/tu+decides.jpg

10 QUE
DECIDAS RACER,
ASEGURATE QUE
TE AAGA FELIZ

o axasachs NN



http://imagenesportadasfacebook.com/wp-content/uploads/2013/06/felicidad.jpg




# Cambiar portada
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BRANDINGPERSONAL

https://www.facebook.com/JAImagen


http://www.flickr.com/photos/smemon/4646164016/
http://www.flickr.com/photos/smemon/4646164016/

iMuchas
gracias!

RCI



